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INTRODUCTION

Selon PFOMS, « la pharmacovigilance est la science et les activités relatives a la
détection, ’évaluation, la compréhension et la prévention des évenements indésirables

ou de tout autre probleme li¢ a 'usage des médicaments et autres produits de santé. »

Lun des aspects clés de la gestion des évenements indésirables est la gestion

des données, de la collecte a 'utilisation.

[outil de base pour la collecte des informations est la fiche de notification.
Tous les acteurs du systeme de pharmacovigilance dispose de cette fiche, mais nous
avons encore beaucoup a faire pour que la notification spontanée soit un reflexe pour

CCS acteurs.
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INTRODUCTION

Au Cameroun, 1l existe au sein du ministere de la santé publique, un service chargé de la

pharmacovigilance.

A coté de ce service, les formations sanitaires et les programmes de santé ont également
la responsabilité d’assurer la surveillance des évenements indésirables liés a leur activité. C’est dans
ce cadre que le Programme élargi de vaccination (PEV) possede une unité dédiée a la surveillance

des manifestations post-vaccinales indésirables (MAPI).

Un circuit de notification a été défini pour que la notification parte du niveau opérationnel
vers le niveau central. En 2017, avec l'apput de 'OMS, nous avons associé la notification

électronique a travers Poutil ODK au circuit usuel.

Cette présentation nous permettra d’apprécier la contribution de la notification électronique et

de ses différentes mises a jour, notamment le systeme d’alerte mail en cas de MAPI grave.
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ODK COLLECT

L’un des défis majeurs de la surveillance des évenements indésirables est la transmission
des données collectées. Malgré la définition du circuit de notification, il demeure les problemes de
promptitude dans la transmission des données. ODK Collect n’a pas invalidé ou supprimé le fiche

de notification physique. Au contraire, cela nous sert de controle de la notification.

ODK est un outil électronique de collecte des données. La fiche de notification y a été
intégrée et les données sont collectées dans une base de données nationale logée sur un serveur

dont ’acces est réservé.

L’outil ODK Collect nous a véritablement permis d’améliorer la collecte et la transmission

des données, ainsi que l'utilisation de ces données.
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ODK COLLECT
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ODK COLLECT

Forms
Avantages

Sort by: Alphabetical v Show inactive (1)

S —— v’ Utilisation sur téléphone portable Android IPHARMACOVIGLANGE G
BT v’ Installation facile et utilisation intuitive "
Edit Saved Form (9) v" Création de formulaires (selon le besoin): notification, are
SendiEmalized Ferin () supervision, analyse causale, controle de qualité externe,
it recherche active AESI, CEM...
Get Blank Form \/

IMPUTABILITE

Saisie des notifications via application mobile ou via

Delete Saved Form

navigateur web

ODK Collect v2022.2.2

v' Envoi différé en ’absence d’Internet(requis que pout B

télécharger et envoyer)

SUPERVISION_PHARMACOVIGILANCE

v Transmission immédiate des données au niveau central
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ODK COLLECT

o v" Niveau de controle et de validation des données (Données obligatoires, Date de

" GRAVITE

’EI antérieure a la date d’exposition, obligation de préciser pourquoi EI grave)
v" Rappels d’actions a prendre a opérateur (cas graves)
v' Transmission immédiate des données au niveau central
v’ Possibilité de transmission des images
v" Géolocalisation permettant une cartographie des notifications

“C7i. Mise en jeu du pronostic vital v' Comptabilité des formulaires enregistrés et envoyés

Oui

Non

* C7iii. Hospitalisation
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ODK COLLECT

Inconvénients / Limites

v' En cas d’erreur d’envoi par un acteur, il n’a pas la possibilité de rappeler sa notification pour
procéder a une correction;

v Dans le cadre d’un suivi d’un sujet dans le temps, chaque notification constitue une nouvelle entrée
et cela peut etre source de multiples erreurs. Toutefois, apres une bonne formation des acteurs et

une supervision quotidienne de proximité, les erreurs sont détectées tot et corrigées.
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CONCLUSION

m [a base de tout systetme de pharmacovigilance est la notification.

B Quelque soit le type de notification (passive, passive stimulée ou active), il convient de définir les
moyens de collecte de données.

B Au Cameroun, nous avons opté pour loutil de collecte ODK Collect dont les résultats sont
appréciés par tous les acteurs. Il offre la possibilité de développer plusieurs formulaires selon les
besoins du pays.

m e systeme d’alerte mail en cas de mention « Grave », permet au systeme de réagir promptement et
notamment en cas de déces.

m ‘Toutefors, 1l existe encore quelques limites mais les améliorations des utilisateurs pourront
permettre de faire des mises a jour pour résoudre ses limites.

m Au-dela de Papplication mobile utilisée pour la notification électronique, c’est 'animation du réseau
des points focaux qui fait fonctionner le systeme

— Engagement et suivi des points focanux régionanx et de district

— Collaboration avec les programmes de santé par leurs points focanx de pharmacovigilance et leurs data managers
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