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Las Cinco Claves proporcionan sugerencias y directrices a centros de investigacion
y financiadores sobre los procesos necesarios para el calculo, gestion y
recuperacion de costos de investigacion. Las claves son de especial utilidad para
los siguientes actores:

= Lideres institucionales, incluyendo directores y otros funcionarios ejecutivos,
vicerectores de investigacion.

= Directores de programas y autoridades de programas, incluyendo directores
de investigacion y jefes de programas de financiadores.

= Gerentes de investigacion, como gerentes de financiacion, gerentes/
funcionarios financieros, contadores de proyecto, coordinadores de proyecto,
gerentes/funcionarios de desarrollo y aprendizaje.

= [nvestigadores, incluyendo investigadores principales, investigadores en
formacion y nuevos.
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Prefacio

ESSENCE (Enhancing Support for Strengthening
the Effectiveness of National Capacity Efforts)
en la Investigacion en Salud es una iniciativa
de organismos de financiacion para optimizar
la coordinacion y la armonizacion de la
inversiones en capacidades para la investigacion.
Los miembros de ESSENCE adoptan los
principios de armonizacion de donantes

y alineacion de paises expresados en la
Declaracion de Paris sobre la Eficacia de la
Ayuda del afio 2005 y en la Agenda de Accion
de Accra del afio 2008. De acuerdo con estos
principios, los donantes alinean y armonizan
sus actividades y procedimientos con las
prioridades de los paises en los que trabajan.
Para lograr este objetivo, los miembros de
ESSENCE acordaron desarrollar y producir,

en conjunto, documentos de buenas
practicas que incorporaren el conocimiento
actual y las mejores practicas en temas de
investigacion y desarrollo en salud. El primero
de ellos, Planning, monitoring and evaluation
framework for capacity strengthening in health
research (Marco de planificacién, monitoreo

y evaluacion para el fortalecimiento de
capacidades en investigacion en salud) se
publicd en el 2011 y se actualizd en el 2016. El
segundo, Five keys to improving research costing
in low- and middle-income countries (Cinco
claves para optimizar el calculo de los costos
de la investigacion en paises de ingresos
bajos y medios), se publicé en el 2012. Este
documento es una revision de la edicién del
2012.Enel 2014y el 2016 se publicaron otros
dos documentos de buenas practicas: Seven
principles for strengthening research capacity

in low- and middle-income countries: Simple
ideas in a complex world (Siete principios

para fortalecer la capacidad de investigacion
en paises de ingresos bajos y medios:

Ideas simples en un mundo complejo) y Six
practices to strengthen evaluation of research
for development (Seis practicas para fortalecer
la evaluacion de la investigacion para el
desarrollo). Ademas, en el 2020 se publicara
un documento de buenas practicas sobre
investigacion de la implementacion.
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Introduccion

Los centros de investigacion y las agencias de
financiamiento tienen un interés compartido
en obtener resultados de investigacion de alta
calidad que aborden efectivamente los desafios
globales. Este tipo de investigacion requiere

de diversas infraestructuras y recursos que

los centros pueden desarrollar y mantener si
tienen acceso a un financiamiento suficiente.
Desafortunadamente, muchos centros de
investigacion en los paises de ingresos bajos y
medios (LMIC, por sus siglas en inglés) enfrentan
al menos cuatro grandes desafios al momento
de asegurar el financiamiento de la investigacion.

Poca inversion local y del gobierno

Aungue muchos gobiernos nacionales se han
comprometido a invertir en investigacion,

las instituciones publicas en muchos LMIC
enfrentan subsidios decrecientes y una presion
econdmica creciente. Como resultado de

esto, los centros se ven obligados a buscar
financiamiento de otras fuentes para apoyar
sus agendas de investigacion. En regiones
como Asia, Medio Oriente y Africa del Norte,

las oportunidades de financiamiento comercial
contribuyen significativamente a apoyar la
investigacion. Sin embargo, en muchos otros
LMIC, las oportunidades comerciales son escasas.
Por lo tanto, los centros obtienen gran parte de
su financiamiento de fuentes internacionales
y los presupuestos dependen en gran
medida de los financiadores; por lo tanto,
no estan necesariamente alineados con las
necesidades locales de investigacion. La falta
de financiamiento dirigido a programas de
investigacion longitudinal es otro desafio para
la sostenibilidad de la investigacion en los LMIC.

Sistemas de investigacion limitados
Muchos centros no cuentan con suficientes
instalaciones, tienen equipos e infraestructura
obsoletos, practicas de adquisicion inadecuadas,
estrategias y politicas de investigacion poco
efectivas, obstaculos burocraticos complejos

y apoyo profesional de investigacion limitado.
En algunos casos, la inestabilidad politica y/o

la carga abrumadora de ensefianza limitan el
tiempo vy el entusiasmo de los investigadores
por las actividades de investigacion. Estos
factores sistémicos no permiten que los centros

logren atraer financiamiento suficiente y
retener personal de investigacion calificado.

Limitado apoyo profesional para los
investigadores

Debido a la falta de apoyo profesional

deja a los investigadores no cuentan con
suficiente informacion sobre los modos y
oportunidades de financiamiento. Del mismo
modo, la falta de experiencia respecto a la
buena redaccion de solicitudes de subvencion
deja a los centros en desventaja en un
entorno de financiamiento cada vez

mas competitivo. Ademas, los requisitos
variables de los financiadores relacionados
con la debida diligencia financiera crean una
gran carga administrativa para los centros.
Los sistemas y procesos que deberian apoyar
el desarrollo de propuestas, el presupuesto
de proyectos (incluidos los costos indirectos),
la gestion de subvenciones y la informacion
financiera son inadecuados. Si bien el apoyo
a la investigacion profesional se considera
como cada vez mas esencial, son limitados los
empleos a tiempo completo para el personal
de apoyo a la investigacion y es dificil retener
al personal una vez que el proyecto ha
terminado. La profesionalizacion gradual del
campo indica que los centros siguen teniendo
problemas para reclutar personal de apoyo a
la investigacion con experiencia y que tienen
que invertir en el desarrollo de habilidades

y capacidades del personal. Esto, a su vez,
requiere compromiso y financiamiento
del centro, pero ninguno de estos dos esta
garantizado.

Dificultades para recuperar el costo total
de la investigaciéon

En muchos LMIC, la disminucién de los subsidios
del gobierno implica que los centros de
investigacion tienen acceso limitado o nulo a
financiamiento sin restricciones o financiamiento
basico. En este contexto, las limitaciones y
restricciones sobre el reembolso de los
costos indirectos son una preocupacion
importante. Los requisitos para la cofinanciacion
y los limites en las partidas presupuestarias
que no se alinean con las necesidades del
centro se suman a este desafio. Ademas, con
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frecuencia son los centros de investigacion

y no los financiadores quienes asumen el
riesgo relacionado con las fluctuaciones del
tipo de cambio y no los financiadores, lo que
puede plantear otro desafio importante para la
recuperacion de los costos de la investigacion.
Por otro lado, particularmente en el sector
universitario, los centros adin no han creado
politicas o mecanismos transparentes
para la recuperacion de costos indirectos
para administrar los costos indirectos
recuperados. Esto limita su capacidad de
conversar con los financiadores sobre el
reembolso de los costos de investigacion.

Aclaracion del “qué”, “por qué”y
“como” del calculo de costos y
fijacion de precios de la investigacion

A medida que aumentan los requisitos de
acceso al financiamiento de la investigacion,
debe mejorar la competitividad y el cumplimiento
de los centros de investigacion. Nuestro folleto
tiene como objetivo proporcionar directrices
claras y consejos practicos para mejorar el
calculo de costos de la investigacion.

En base a los comentarios obtenidos de los
usuarios de la primera edicién, hemos cambiado
el orden de las claves, hemos citado algunas
referencias nuevas y hemos agregado algunas
“anotaciones de campo”. Estas anotaciones se
obtienen de las respuestas a una encuesta, asf
como de una serie de consultas y reuniones
de focus groups que realizamos. En particular,
esta edicion:
= Aborda las relaciones entre el financiador
y el centro (Clave 1), aclara la terminologfa
relacionada con el calculo de costos 'y
fijacion de precios de investigacion (Clave
2)y ofrece orientacién sobre el desarrollo
e implementacion de una politica de
calculo de costos y fijacion de precios de
investigacion (Claves 3y 4), asi como sobre
la optimizacién del apoyo a la investigacion,
en particular la funcién de la gestion de
subsidios (Claves 3y 5).
= Se enfoca en los costos indirectos como un
componente del calculo de costos vy fijacion
de precios de la investigacion y a su vez
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reconoce que muchos otros factores tienen
un impacto en el costo de la investigacion.

= Incluye el calculo de costos'y la fijacion de
precios de la investigacién dentro de los
sistemas del centro; de este modo, aborda
problemas mas alld del calculo puramente
funcional de los costos indirectos.

= Ofrece orientacién, estudio de casos
y ejemplos para ayudar a los lectores
a considerar sus opciones y adoptar
estrategias que sean apropiadas para sus
propios contextos. Ademas de los ejemplos
incluidos en este folleto, hay un conjunto de
estudios de casos disponibles en https://
www.who.int/tdr/partnerships/essence/en/.

;Qué?
El costo total de la investigacion incluye
costos directos e indirectos.

Los centros de investigacion deben ser
capaces de crear presupuestos de proyectos
transparentes y apropiados que incluyan
costos directos e indirectos. Esto les permite
evaluar en qué medida los fondos recaudados
cubriran sus costos y decidir como abordar
cualquier déficit. Sin esto, las instituciones
corren el riesgo de hacer malas estimaciones
de los costos de su investigacion y de ejecutar
proyectos con pérdidas y no poder mantener
su trabajo de investigacion.

;Por qué?

El calculo del costo de la investigacion, la

fijacion de precios y la recuperacion efectiva de

los costos de la investigacion aseguran:

= Sostenibilidad - el cdlculo completo de
los costos de la investigacion garantiza una
mayor conciencia de los costos reales de
la investigacion y esto ayuda a las centros
a conseguir financiamiento suficiente para
asegurar su sostenibilidad financiera. Como
tal, el calculo de costos de la investigacion es
una herramienta estratégica de gestion
que puede ayudar a los responsables
de la toma de decisiones del centro a
decidir si invertir o no en un proyecto de
investigacion, lo que permite una gestion
sélida de los recursos internos necesarios
para apoyar la investigacion a largo plazo.

= Transparencia - ser claro acerca de todos

W
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los costos involucrados en un proyecto
de investigacion permite la rendicién de
cuentas y proporciona una base sélida para
el acuerdo con los financiadores sobre los
gastos a cubrir.

= Eficiencia - conocer los costos totales de la
investigacion ayuda a los centros a elaborar
presupuestos de manera efectivay
simplificar los sistemas.

;Cémo?

Avanzar hacia el calculo completo de costos y

fijacion completa de precios requiere que los

centros:

= Elijan una metodologia para calcular con
precision la tasa de recuperacién de costos
indirectos institucional.

= Desarrollen e implementen una politica
para recuperar los costos indirectos de las
subvenciones de investigacion de manera
transparente y consistente.

= Gestionen los costos indirectos
recuperados estratégicamente para
garantizar la sostenibilidad del centro.

= |dentifigen o recluten personal competente
y fortalezcan sus habilidades.

A su vez, esto requiere:

= Lideres institucionales que reconozcan
el valor que tiene un calculo exacto de los
costos y fijacion exacta de los precios de la
investigacion preciso para la sostenibilidad
del centro y que se comprometan a apoyar
la implementacién de los procesos, sistemas,
habilidades y capacidades necesarios.

= Reglas del financiador que acepten que
los centros tienen que recuperar los costos
indirectos y que se les tiene que reembolsar
adecuadamente.

En consecuencia, el calculo de costos y la
fijacion de precios de la investigacion requiere
que tanto los centros como los financiadores
reconozcan el tamafio y el impacto de los costos
indirectos relacionados con la investigacion.

En las Cinco Claves que desarrollamos a
contiuacion, nos enfocamos especificamente
en el calculo de costos y fijacion de precios de
la investigacion para los centros de investigacion
en los LMIC y sus financiadores. Esbozamos
algunos de los desafios involucrados en el

calculo de costos de la investigacion y ofrecemos
recomendaciones concretas para abordarlos.

Las Cinco Claves tienen el potencial de

desempefiar un papel de catalizador crucial

para lo siguiente:

= Profundizar la conciencia sobre la importancia
de contemplar los costos indirectos.

= Qrientar a los centros de investigacion y a
los financiadores hacia un calculo de costos
Mas preciso.

= Mejorar la politica de gestion de la
investigacion y sistemas de rendicion de
cuentas.

La capacidad de los centros para determinar
con precision los costos de investigacion

tiene mucho que ver con los tecnicismos de
los sistemas de contabilidad. Sin embargo,

el desarrollo de capacidades debe centrarse
primero en desarrollar las habilidades
estratégicas y operativas que requiere la gestion
de subvenciones en sus fases de prey
postadjudicacion, para garantizar una
comprension real y amplia del valor de los costos
indirectos y la necesidad de recuperarlos.

Para los financiadores, la necesidad de
armonizar sus politicas y practicas sobre el
reembolso de los costos indirectos sigue
siendo relevante. Esto se aplica al proceso

de solicitud de subvenciones en general,
donde la estandarizacion de las plantillas, los
procedimientos de presentacién de informes
y los requisitos financieros podrian reducir
sustancialmente el tiempo vy el esfuerzo que se
requieren de los administradores del centro.

Sin embargo, hasta que los financiadores

se comprometan a ayudar con los costos
indirectos debidamente calculados y
justificados, el calculo de costos y la fijacion
de precios de investigacion precisos seguira
siendo una tarea costosa, que requiere de
tiempo, y de valor limitado para los centros de
investigacion.

Finalmente, el enfoque debe estar en mejorar
la coordinacién y el impacto de la investigacion.
El didlogo continuo entre los centros y los
financiadores sera vital para aclarar los
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problemas de costos y encontrar formas de
desbloquear las barreras para lograr una
mayor eficiencia e impacto.

Esperamos que esta publicacién sirva como un

recurso Util e inspirador para los financiadores
y beneficiarios que deseen asegurarse de que

Figura 1: Un resumen de las Cinco claves

estos temas aparezcan con frecuencia en las
agendas de las reuniones dentro y entre sus
organizaciones.

La Figura 1 proporciona un resumen de cada
clave. Al final del libro, se proporciona una lista
de lecturas recomendadas para cada clave.

Clave 1

Mejora de las
relaciones entre
financiadores

y centros de
investigacion

Reducir las brechas
en el entendimiento
entre los centros y
los financiadores, y
promover relaciones
basadas en intereses
compartidos.

Clave 2

Definicién de
términos y
aclaracion de
valores

Definir los conceptos

y valores clave en el
calculo de costos y
fijacion de precios de la
investigacion y aclarar
aquellos que pueden
causar confusion en
las subvenciones o
contratos.

Fomento de la
transparencia en el
célculo de costos y
fijacion de precios
de investigacién

Afirmar la importancia
de la transparencia, y
de la politica y apoyo
institucional para
permitir el calculo de
costos y la fijacion

de precios de la

investigacion.

Optimizacion de
la recuperacién de
costos indirectos

Explorar categorias

de costos y asegurar el
apoyo de financiadores
y centros en la
recuperaciony
distribucion de costos
indirectos, para lograr
la sostenibilidad.

Desarrollo de
capacidades para la
gestion de subsidios

Destacar la
importancia de las
habilidades y las
capacidades a nivel
individual y a nivel de
los centros, y c6mo
estas pueden recibir el
apoyo de los centros y
los financiadores.
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Cada afio, se destina gran parte de la inversion
publica y privada al apoyo de investigaciones
centradas en los problemas que afrontan la
poblacién humana a nivel mundial. Desde

la lucha contra enfermedades transmitidas
por mosquito hasta la mejora de la salud
publica o la proteccion de otras especias y
del medio ambiente, muchas organizaciones
(financiadores, universidades, grupos de
reflexion, empresas y gobiernos) tienen un
papel vital en el sistema de investigacion
mundial de constante evolucion.

Una barrera constante para la adecuada
cooperacion entre estas instituciones es la
divergencia de sus intereses. Donantes y
beneficiarios suelen tener dificultades cuando
sus politicas y practicas relacionadas con

la gestion financiera y de programas son
diferentes.

Una forma de superar esta barrera es
animando a las organizaciones a mejorar la
comprension que se tienen entre siy de sus
cometidos. Sin embargo, la busqueda de una
mayor armonia de sus intereses puede ser
alavez un riesgo y una oportunidad para

el desarrollo. La elaboracién de politicas de
cooperacion y programas puede ayudar a las
organizaciones a tener un mayor impacto.
Por el contrario, si prevalecen los intereses
publicos y privados individuales, el cambio
sistematico sera limitado o tardio.

En ese sentido, el enfoque de la Clave 1 es

mejorar el entendimiento mutuo y fomentar

las negociaciones beficiosas para ambas partes

mediante las siguientes acciones:

= Esquematizacion de factores que influyan
en la financiacién de investigaciones.

= (larificacion de los distintos tipos de
agentes que financian investigaciones y de
centros de investigacion.

= Comparacion de los cometidos de quienes
financian investigaciones y de los centros de
investigacion.

= Aclaracion del fundamento de las
negociaciones con beneficios para ambas
partes o basadas en los intereses.

-

Clave 1: Mejora de las relaciones entre
financiadores y centros de investigacion

Factores que influyen en el
financiamiento de investigaciones

La urgencia de los desafios mundiales
Los desafios mundiales contemporaneos
sobrepasan todo tipo de fronterasy, confome
cambian las prioridades nacionales y surgen
nuevas tecnologfas, se requieren mas
programas de investigacion innovadores.

En efecto, los recursos limitados a los que

la mayoria de gobiernos tiene acceso para
abordar los desaffos mundiales que todos
afrontamos ha aumentado en gran medida
la demanda de investigaciones que puedan
impulsar cambios positivos.

Si bien suelen representar diversos destinatarios,
desde accionistas hasta ciudadanos, o grupo
socales marginados, tanto financiadores como
beneficiarios tienen un papel crucial para ayudar
a dentificar y apoyar investigaciones de impacto,
mediante el uso de criterios especificos, la toma
de decisiones, y estrategias para la evaluacion
de programas. Entre los criterios clave empleados
en diversas estrategias de evaluacion, se
encuentran la rendicion de cuentasy la
relacion calidad-precio (Véase Clave 2).

Fondos para la invesigacion limitados
Muchos paises promueven la ciencia,
tecnologia e innovacion en sus propias
politicas nacionales. Gran cantidad de
gobiernos se han comprometido, al menos

en principio, a invertir en proyectos de
investigacion y en fortalecer los sistemas de
los cuales dependen.” De igual manera, en las
economias asiaticas de rapido crecimiento,

y en algunas economias del medio oriente

y norte de africa, compafiias privadas estan
impulsando las inversiones en investigacion
para cubrir las cambiantes necesidades
tecnoldgicas y humanas de sus poblaciones.
Sin embargo, en muchos LMIC, los marcados
desafios socioecondémicos y de desarrollo
indican que no hay suficientes recursos para
realizar investigaciones. Por ejemplo, en la
africa subsahariana, el financiamiento nacional
en declive ha ocasionado que muchos centros
de investigacién dependan cada vez mas de los
financiadores internacionales.
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Colaboraciones entre financiadores

Los financiadores cada vez mas prefieren
trabajar en cooperacion, a fin de mejorar

la aplicabilidad de sus investigaciones y/o
ampliar en impacto de sus inversiones.

Los valores como la eficacia e impacto de

la ayuda son importantes, pero estos no

son los unicos factores que impulsan estas
alianzas. Los financiadores también buscan
compartir riesgos, costos, y beneficios con sus
socios, a fin de promover nuevas agendas de
investigacion.

Se han establecido iniciativas de coordinacion
de alto nivel. Estas son dos inicitativas
importantes:
= El Consejo de Investigacion Global (GRC)
es una organizacion virtual conformada
por directores de agencias que brindan
financiamiento en ciencia e ingenierfa
de América, la region Asia-Pacifico,
Europa, Medio Oriente y el norte de
Africa (MENA) y Africa. Visita http://www.
globalresearchcouncil.org/
= ESSENCE en la Investigacion en Salud
es una iniciativa mundial que permite
a donantes/financiadores a identificar
sinergias, establecer coherencia y aumentar
el valor de los recursos y acciones en pro de
la investigacién en salud, especialmente en
los LMIC. Ingrese a http://www.who.int/tdr/
partnerships/essence/en/

ANOTACIONES DE CAMPO

Fuentes de financiamiento

Muchos beneficiarios han informado
que los gobiernos extranjeros y
organizaciones sin animo de lucro
internacionales siguen siendo sus
fuentes principales de financiacion
para la investigacion. Aunque se habian
establecido agencias nacionales de
financiacion para la investigacion en
algunos LMIC, sus presupuestos y
prioridades de financiacion tienden a
ser limitados. Para los investigadores,
esto significa una dependencia cada vez
mayor de fondos extranjeros y estar
sujetos a la presion organizacional para
diversificar sus fuentes de ingresos.

Los financiadores informaron que

los investigadores en los LMIC ahora
tienen mas oportunidades para
solicitar fondos, particularmente a
través de programas de investigacion
internacionales colaborativos. Sin
embargo, asegurar que los intereses
de los diferentes socios sean
equitativamente equilibrados es crucial
para el éxito de estos programas.
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Distintos tipos de financiadores

Los financiadores o donantes en investigacion
son un grupo diverso de organizaciones con
distintos cometidos y metas. Algunas, coomo las
fundaciones, son entidades filantropas privadas,
mientras que otras son agencias financiadas
por el Estado que dependen de presupuestos
nacionales y se adaptan a los cambios en la
politica exterior. Una tercera categoria son
intermediarias que recaudan fondos de una o
mas entidades y los dirigen a los beneficiarios. La
naturaleza de la financiacién de investigaciones
esta cambiando con rapidez a medida que

los limites entre los subsidios competitivos
tradicionales y los no competitivos son cada vez
mas difusos.

Adicionalmente, algunos financiadores, como

el Centro Internacional de Investigaciones para

el Desarrollo (IDRC) de Canada, reciben sus
cometidos de sus gobiernos. Otros, como la
Fundacion Bill & Melinda Gates, son dirigidas por
sus fundadores. Con base en sus cometidos, estas
entidades establecen metas que coinciden con las
exigencias de sus circunscripciones.

Debido a esta variedad, las politicas y practicas de

los donantes son muy distintas, lo que dificulta

el acceso a los fondos para la investigacion. Es

decir, la gama de actividades e infraestructura que

estas agencias buscan financiar es amplia y los

mecanismos que emplean para destinar fondos

pueden ser muy distintos. Por ejemplo:

= Las convocatorias de financiadores
independientes se emiten por una sola
organizacién en un ciclo de programacion
especifico. Los rubros financiados pueden muy
diversos, desde subvenciones para viajes hasta
subvenciones para proyectos de varios afios.

= Las alianzas de financiadores ocurren
cuando dos o mas financiadores juntan sus
fondos para ampliar la escala de respuesta
a un problema particular. La negociacion en
estas alianzas puede ser compleja ya que se
deben observar las distintas politicas y metas
para la gestion y desembolso de fondos.

= El financiamiento bilateral se refiere a las
transferencias de fondos de un pals a otro para
Su uso en proyectos especificos.

EN PAISES DE INGRESOS BAJOS Y MEDIOS: 2020

ANOTACIONES DE CAMPO
Ejemplos de cometidos y

circunscripciones de financiadores

El IDRC fue establecido en 1970 por una ley del
parlamento canadiense. La ley exige a la organizacion
a “iniciar, alentar, apoyar y ejecutar investigaciones
dirigidas a los problemas de las regiones en desarrollo
delmundoy a los medios para la aplicacion y adaptacion
de conocimientos cientifico-técnicos y de otro tipo

al avance econémico y social de esas regiones”. Las
circunscripciones del IDRC estan constituidas por
ciudadanos/contribuyentes canadienses, su juntay
sus beneficiarios.

La fundacion Wellcome Trust del Reino Unido es una
fundacion con independencia politica y financiera
fundada por Sir Henry Wellcome. Trust tiene dos
propdsitos principales, de acuerdo con su constitucion:
“proteger, preservar y fomentar todos o cualquier
aspecto de la salud y el bienestar de la humanidad, y
fomentar y promover el conocimiento y la educacion”.
Las circunscripciones de Trust estan constituidas por
su juntay sus beneficiarios.

Los Institutos Nacionales de Salud (NIH) tienen mas
de cien afios y ahora forman parte del Departamento
de Salud'y Servicios Humanos de EE. UU. Su mision
es "buscar conocimiento fundamental sobre la
naturalezay el comportamiento de los sistemas vivos,
y la aplicacion de ese conocimiento para mejorar la
salud, alargar la vida y reducir las enfermedades y
discapacidades”. Su circunscripcion esta constituida
por los ciudadanos estadounidenses.

La Alianza para Acelerar la Excelencia en la Ciencia
en Africa (AESA) es una iniciativa de la Academia
Africana de Ciencias (AAS) y la Agencia de Desarrollo
de la Uniién Africana (AUDA). La organizacion es una
plataforma de financiamiento y establecimiento de
agenda creada para abordar los desaffos de salud y
desarrollo de Africa. La misién de AESA es catalizar
inversiones, estrategias y programas gque promuevan
las mentes mas brillantes de Africa, fomentar la
excelencia cientifica, inspirar el liderazgo de la
investigacion y acelerar la innovacioén para mejorar
vidas y transladar el centro de gravedad de la ciencia
africana a Africa. Las circunscripciones de AESA estén
constituidas por sus miembros y financiadores.
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ANOTACIONES DE CAMPO
Armonizacion de politicas y

practicas de los financiadores

Los financiadores sefialaron que, si bien

sus cometidos y circunscripciones limitan

su flexibilidad, pueden esforzarse mas por
coordinar entre ellos, con el fin de armonizar
sus politicas y practicas. Las estrategias

que ellos sugirieron incluyen: desarrollar
estandares comunes de financiamiento;
compartir el aprendizaje a través de un banco
de conocimiento; apoyar a un conjunto minimo
de actividades principales de gestion de la
investigacion; y lograr acuerdos sobre normas y
politicas. También quieren que los beneficiarios
se comuniguen de manera oportunay

clara si los costos de investigacion no estan
completamente cubiertos.

Los beneficiarios acordaron que es necesaria una
mayor coordinacion y armonizacion de politicas

y practicas de los financiadores. Los puntos
mencionados incluyen: solicitud de subsidio y
sistemas de informes; politicas de costos (que
incluyen terminologfa, tasas y rubros adminisibles,
especialmente salarios); y procedimientos de
gobernanza. Los beneficiarios también dijeron
que los financiadores podrian hacer algo mas
para involucrarse y tratar de comprender las
necesidades institucionales en la etapa previa a

la adjudicacion. Lo ideal es que los financiadores
deberfan tratar de facilitar procesos de
negociacion mas abiertos e incluir capacitacion
organizacional y fortalecimiento en las inversiones
con las que se comprometen. Como lo expreso
un beneficiario:

Me gusta la armonizacion pero también

“ desconfio de ella. En lugar de permitir y
fomentar negociaciones profesionales
activas y basadas en el contexto, los
mecanismos armonizados tienden a
utilizarse para asegurar el cumplimiento.
Los financiadores y beneficiarios
requieren capacidad para comprender
que las politicas y practicas armonizadas
son realmente importantes para
permitir la comparabilidad.
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= El financiamiento multilateral se efectla
por un colectivo de actores institucionales
soberanos. Un buen ejemplo es el Programa
Marco de Investigacion e Innovacién de la
Unién Europea (EV).

= El financiamiento institucional, también
denominado “financiacién béasica”, esta
dirigido a centros de investigacion para
las operaciones generales y programas de
investigacion especificos.

= Las asociaciones publico-privadas
permiten a financiadores estatales y
corporativos compartir los costos, riesgos
y recompensas de las investigaciones
subvencionadas.

= Los contratos Privados de I1&D son un
medio por el cual las empresas acceden
a las infraestructuras especializadas o de
investigacion en los centros de investigacion
para tratar de resolver problemas
especificos en sus actividades.

Distintos tipos de centros de
investigacion

Los centros de investigacion en los LMIC
pueden encontrarse en una amplia
variedad de instituciones de desarrollo y
sostenibilidad (desde universidades publicas
y departamentos gubernamentales hasta
unidades de I&D corporativas, organizaciones
sin animo de lucro, grupos de reflexion y
consejos de investigacion. Las asociaciones
privadas que redinen de dos a mas
organizaciones para trabajar hacia una meta
en comun son muy frecuentes.

Las fuentes de financiacién pueden ser locales
(estatales o corportativas) o extranjeras
(fiantrépicas, bilaterales o multilaterales) y los
tipos de investigacion que desarrollan varian
desdes investigaciones basicas hasta aplicadas.

Todos los centros de investigacion gozan de
un grado de conexién mayor o menor con
los sistemas nacionales e internacionales de
investigacion e innovacion, con un conjunto
de factores micro, meso y macro sistematicos
asociados que influyen en los mismos.

Sin embargo, a pesar de haber recibido
financiaciones durante décadas, casi todos

W



los centros de investigacion en los LMIC
siguen experimentando grandes desafios
relacionados con la capacidad institucional

y la sostenibilidad. Estos desafios pueden
agravarse con los “shocks” econémicos o
politicos, o por una subita pérdida de personal
capacitado.

No obstante, no cabe duda que los centros

de investigacion en los LMIC estan mejor
posicionados y tienen mayor probabilidad de
realizar investigaciones esenciales para los
problemas de desarrollo y trayectorias de sus
propios paises o regiones. De esta manera,

si bien la naturaleza por veces inestable y
fragil de los sistemas de investigacién en los
LMIC indica la necesidad de un desarrollo
continuo de capacidades, los financiadores han
empezado a insistir en que el conocimiento y
entendimiento local son considerados como
importantes conductores de las inversiones en
investigacion en los LMIC.

ANOTACIONES DE CAMPO

Requisitos clave para la
sostenibilidad institucional

Para las organizaciones de investigacion,
lograr la sostenibilidad institucional
depende de una combinacion de factores.
Los principales son: liderazgo estratégico
y gestion de la investigacion; capacidad
institucional y desarrollo constante de

la capacidad; y recursos tales como
financiamiento, infraestructura, politicas
de investigacion efectivas e investigadores
especializados. Como lo expresé un
beneficiario:

La sostenibilidad de la
investigacion institucional va mas
alld de ganar subsidios. Ninguna
cantidad de apoyo financiero
puede generar un crecimiento
interno a largo plazo a menos
que una organizacion se haya
identificado y esté alineada

con aquello enlo que quiere
convertirse.

-

Negociaciones basadas en los
intereses y el desarrollo de relaciones

La idea detras de las negociaciones basadas
en los intereses o con beneficios para todas

las partes es que, cuando ambas partes tienen
intereses distintos pero una necesidad o deseo
compartido de cooperacién, estas pueden
encontrar un territorio en comun si intentan
entender las metas del otro (en lugar de
pensar solo en su propia postura).2

Interéses
compartidos

Interéses de
financiadores

espacio de
negociaciéon

Incluso aquellos que no son diplomaticos
profesionales sabemos que entender el
"espacio de negociacion” es crucial en todo
tipo de asociacion. En su rol de organizaciones
con cometidos y metas especificas, los
financiadores selen solicitar propuestas de
investigacion después de un largo proceso de
planeamiento y disefio de programa. Estos
agentes también trabajan con presupuestos
definidos que se deben asignar dentro de
cronogramas determinados y siguiendo
directrices financieras especificas. Si bien
existe cierta flexibilidad durante la etapa de
contratacion, muchas veces los financiadores
Se encuentran estrechamente restringidos por
politicas fijas. Ademas, como toda organizacion,
los mismos estan sujetos a auditorfas financieras
y de otra indole, de rutina. Por todas estas
razones, las solicitudes para que los agentes
de financiacién modificen sus politicas sobre
costos indirectos suele caer en saco roto.

De igual modo, los centros de investigacion
pueden estar limitardos por una gran cantidad
de politicas nacionales sobre contrataciones
publicas o gobierno corporativo, que exigen
que estos centros firmen contraton bajo
modalidades particulares. En situaciones en las
que los financiadores malentienden o ignonan
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Interéses
de centros de
investigacion

2 Véase | Rahwan, L Sonenburg
y F Dignum (2003) Towards
Interest-Based Negotiation.
Estudio presentado en
AAMAS 03, 14-18 de julio,

Melbourne, Australia.
Disponible en linea.
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3 STreacy (2015) Science
Diplomacy: A View from the
South. TWAS News, 4 de
mayo. Academia Mundial de
Ciencias. Disponible en linea.

las exigencias institucionales especificas, la
posibilidad de un programa de investigacion
prometedor puede verse frustrada.

Sin embargo, cuando financiadores y centros
de investigacion colocan sus expectativas
dentro del contexto de sus intereses
compartidos, nuevas formas de cooperacion
pueden hacerse realidad.

Es importante destacar que las negociaciones
se llevan a cabo a distintos niveles de la
gobernanza en investigacion, desde el nivel
institucional y nacional hasta los dominios
bilateral y multilateral. En efecto, la diplomacia
cientifica es un campo en crecimiento de la
polftica exterior. En algunos LMIC, la diplomacia
cientifica que ha tenido éxito ha logrado
grandes inversiones de varios paises, como

la Asociacion de Ensayos Clinicos de Paises
Europeos y en Desarrollo (EDCTP) o el proyecto
Square Kilometre Array (SKA), que benefician a
una gran variedad de centros de investigacion.

Cada vez mas, el mundo en desarrollo percibe
a la diplomacia cientifica como una via para
acceder a la ciencia actual. Esto ayuda a
algunos pafses a mejorar su infraestructura,
dinamizar sus sustemas educativos e incluso
tratar a sus enfermos.?
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ANOTACIONES DE CAMPO

Dialogo entre financiadores
e instituciones

Los financiadores tienden a entablar un
dialogo con organizaciones internacionales
0 gubernamentales de alto nivel cuando
desarrollan programas. Sin embargo, los
beneficiarios hicieron una importante
peticion para que los financiadores se
comprometan directamente con sus
necesidades nacionales, institucionales
y locales especificas. Los beneficiarios
enfatizaron que el compromiso de los
financiadores para fortalecer la capacidad
institucional es vital y seffalaron que un
buen flujo de comunicacién entre los
financiadores y los beneficiarios mejora
la cooperacion.

W


https://twas.org/article/science-diplomacy-view-south
https://twas.org/article/science-diplomacy-view-south
https://twas.org/article/science-diplomacy-view-south

RECOMENDACIONES DE BUENAS PRACTICAS

Para financiadores Para centros de investigacion

= Colaborar con otros agentes de = Antes de partcipar en una convocatoria
financiacion, para aprender de las de programa, asegurarse de que
experiencias y armonizar sus politicas y su institucion conoce las politicas
procesos a fin de minimizar la duplicacion institucionales del financiador, asf como
de esfuerzos administrativos de los las restricciones politicas impuestas por
beneficiarios, y optimizar el impacto de sus cometidos y circunscripciones.
las inversiones en investigacion. = |dentificar los canales mas adecuados

para la negociacion sobre temas relativos
al financiamiento y, en lo possible,
emplear canales y foros de diplomacia
cientifica gubernamentales para crear
entendimiento mutuo de los intereses
institucionales o nacionales compartidos.
= Tratar de reunirse con los financiadores
fuera de las urgencias de las convocatorias
de financiacién. Por ejemplo, participar
en eventos y capacitaciones organizadas
por el financiador, y unirse a redes o
foros a los cuales estos pertenecen.

= Trabajar, antes y durante los ciclos de
subsidios, por el mejor entendimiento
de los desafios, metas y estratégicas
Unicos de los pafses y centros
beneficiarios; para armonizarlos con la
asignacion de la subvenciones.

= Participar en conferencias de los
beneficiaries y reunir a lideres
institucionales y/o gerentes de
investigacion para mejorar el didlogo
entre financiadores e instituciones

respecto a la gestion de las Hacer uso de estas oportunidades para
investigaciones y del desarrollo de la hacer contactos, participar y desarrollar
capacidad de investigacion. relaciones con los financiadores.

= Desarrollar foros de diplomacia cientifica = Comunicarse abiertamente con los
adecuados, para abordar los desafios financiadores sobre desafios especificos
que afrontan los beneficiarios, con base que tienen un impacto en la investigacion,
en la evaluacién de los programas y incluyendo cuales serfan las consecuencias
demas lazos de retroalimentacion. si el financiador no cumplen con los

costos de investigacién en su totalidad.
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* Las universidades del Reino
Unido usan lo que llaman el
Enfoque Transparente para
el Costeo (TRAC) cuando
se trata de calcular costos
basados en actividades. En
este enfoque, el tiempo y
el espacio académicos se
utilizan como impulsores
para asignar costos a
actividades especfficas.
Cada institucion ejecuta un
proceso anual de TRAC para
obtener los datos que se
utilizan y crear presupuestos
para la investigacion y otros
proyectos sobre la base de
costos completos (ingrese a
https://www.trac.ac.uk/).

Clave 2: Definicion de términos y aclaracion de valores

Financiadores y beneficios reconocen que
lograr una terminologia mas consistente
facilitara la comprensién de los costos de
investigacion y mejorara la gestion de las
subvenciones. Si bien en la actualidad no es
posible llegar a una armonizacion total de la
terminologia, es preciso lograr claridad a nivel
del desglose del presupuesto y conceptos
clave, para evitar confusiones y la pérdida de
oportunidades.

Adicionalmente, es posible lograr amplios
avances dentro de los centros de investigaciones,
si todos los gerentes de investigacion, personal
de apoyo e investigadores que participan en

la elaboracién de propuestas procuran lograr
un consenso y transparencia respecto a los
términos que emplean. Empecemos con dos
términos basicos:

Los financiadores de investigaciones,
también llamados “donantes”, representan a
un grupo diverso de posibles fuentes de
financiamiento, que incluyen fondos publicos
nacionales o regionales (dirigidos a través de
agencias gubernamentales o de financiamiento),
fondos privados nacionales de distintas fuentes,
y fondos privados y publicos internacionales.

En este caso, el término centros de
investigacion se refiere a la gama completa
de universidades publicas, departamentos
gubernamentales, hospitales de investigacion,
organizaciones de I&D privadas, organizaciones
sin animo de lucro, grupos de reflexion, y
consejos de investigacion.

En la Clave 2, definimos tres tipos de términos.
Los primeros son conceptos técnicos claves
del calculo de costos y precios de investigacion
que suelen crear confusiones en subvenciones
y contratos. En segundo lugar, se encuentran
los términos relacionados con la gestion de
investigaciones. En tercer lugar, se encuentran
los valores que respaldan el financiamiento
efectivo de las investigaciones.
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Conceptos técnicos del calculo de
costos y fijacion de precios de una
investigacion

Costes por actividad*

Los costes por actividad es una metodologia
que asigna los costes de recursos (como

el personal y equipos) para las actividades
(incluyendo la investigacion), y vincula estas
actividades a los resultados (como los
proyectos y publicaciones) empleando
factores de coste (abajo).

Costos admisibles y no admisibles

Los costos admisibles (también conocidos como
costos subvencionables) son costos que se
pueden solicitar de una subvencién, segin los
criterios del financiador pertinente. Los costos
no admisibles (también conocidos como costos
no reembolsables, inadmisibles o ineligibles)
no pueden ser solicitados en la asignacion

de un subsidio. Los costos permitidos y no
permitidos suelen estar especificados en las
directrices del finandiador y suelen cambiar

de financiador a financiador, o incluso de
programa a programa para un Unico fundador.

Confinanciamiento y contribuciones

en especie

El cofinanciamiento es cuando un financiador
solicita que un beneficiario cubra una parte

de los costos del proyecto. Los beneficiarios
cubren el monto de sus propios presupuestos
o recaudan ingresos adicionales de otra fuente
de financiacion. Al cofinanciamiento también se
le denomina “financiacién complementaria” o
“reparto de costes”.

Algunos financiadores ven las contribuciones
en especie (no financieras) como una forma
legitima de cofinanciamiento. Por ejemplo, ello
puede incluir el tiempo que los miembros del
personal, cuyos salarios no estan cubiertos

por el financiador, pasan en un proyecto.
También puede incluir el uso de equipos o
especio disponibles o, en algunos casos, costos
indirectos no cubiertos por el financiador.
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Centro de costos

Un centro de costos es un término de
contabilidad que describe a una entidad,
funcién, proyecto o programa que generan
costos, y a los cuales se asigna costos directos
e indirectos.

Factores de coste

Un factor de coste es cualquier factor que hace
el costo de una actividad cambie. Por ejemplo,
los costos de mantenimiento asociados con

los equipos de laboratorio de investigacion de
alta tecnologfa, el uso de servicios y espacio
institucionales y el nUmero de studiantes, son
todos factores de coste que pueden afectar el
costo de realizacion de una investigacion.

Costos directos e indirectos

Los costos directos son facilmente
identificables y atribuibles a un proyecto de
investigacion especifico. Estos son costos

que se realizan de forma directa para un
proyecto y para los cuales existe un registro de
auditoria claro, como por ejemplo, el costo de
personal contratado para trabajar en un solo
proyecto o los consumibles adquiridos para un
proyecto determinado. Algunos costos que se
asignan directamente a un proyecto pueden
basarse en una estimacion. Por ejemplo,

los investigadores principales (IP) pueden
trabajar a medio tiempo en varios proyectos a
la vez. Para calcular el costo de su salario, es
necesario cacular y recuperar el tiempo que
dedican a un proyecto determinado, aplicando
el tiempo estimado al costo total del salario del
IP. Encontrara ejemplos de costos que suelen
clasificarse como costos directos en la Clave 4.

Los costos indirectos son mas dificiles de
definer y calcular. Estos cubren las instalaciones
y el apoyo administrativo necesario para la
investigacion, que incluye el aseguramiento
del cumplimiento reglamentario. Estos son
gastos realizados independientemente de si
se lleva a cabo el proyecto de investigacion.
Dichos costos pueden ser considerables y,
con frecuencia, no cuentan con suficiente
financiacion. Encontrara ejemplos de costos
que suelen clasificarse como costos indirectos
en la Clave 4.

-
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Otros términos para costos
indirectos

Los gastos generales son un término
que a menudo se usa indistintamente
con costos indirectos.

Los costos de instalaciones y
administracion o "F&A” se utilizan
principalmente en los EE. UU., donde los
costos indirectos cubren los costos de
instalaciones (como el mantenimiento
del edificio y depreciacion del equipo, asi
como la compra de libros de biblioteca,
revistas y otros materiales) y costos
administrativos (incluida la gestion
financiera, gestion de investigacion,
recursos humanos (HR), etc.).

Los costos no atribuibles al
proyecto (NPAC) son utilizados por el
Ministerio de Desarrollo Internacional
del Reino Unido (DFID) para describir
“costos que no son asignables de
manera factible a un solo proyecto”.
Los ejemplos que enumeran incluyen
costos de administracion y apoyo,
equipo, espacio y locales, actividades
relacionadas con toda la organizacién y
gue apoyan en parte al proyecto, pero
que también apoyan otros proyectos.*

Los costos basicos o costos centrales
son términos utilizados en el sector sin

fines de lucro para referirse a los costos
incurridos para cumplir con los requisitos
administrativos y organizativos “basicos”,
incluidos los salarios, alquileres, equipos,
servicios publicos, comunicaciones, etc.

Wellcome Trust utiliza la gestién de
investigacién y costos de apoyo para
cubrir los costos que incluyen edificios
e instalaciones, personal administrativo
y de apoyo no dedicado al proyecto,
como las finanzas, la biblioteca y el
alquiler de salas®
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4 DFID (2019) DFID

Programme Expenditure:

Eligible Cost Guidance
for Accountable Grant

Arrangements (Versién 2.3).

Disponible en linea.

5 Wellcome Trust (2019)

Overheads Policy.
Disponible en Iinea.


https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/851965/Eligible-Cost-Guidance-Accountable-Grant-Arrangements-Dec2019.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/851965/Eligible-Cost-Guidance-Accountable-Grant-Arrangements-Dec2019.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/851965/Eligible-Cost-Guidance-Accountable-Grant-Arrangements-Dec2019.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/851965/Eligible-Cost-Guidance-Accountable-Grant-Arrangements-Dec2019.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/851965/Eligible-Cost-Guidance-Accountable-Grant-Arrangements-Dec2019.pdf
https://wellcome.ac.uk/funding/guidance/overheads-policy

6 Véase USAID's Negotiated
Indirect Cost Rate
Agreement. Disponible en
Iinea.

Se suele empler varios términos para los costos
indirectos, lo cual evidencia la necesidad de
una mayor discusion sobre la definicién del
concepto. El uso de distintas definiciones y la
lista de aquello que esta y no esta permitido
dificulta la capacidad de los centros de
investigacion para trabajar con mas de un
financiador, y para recuperar los costos
indrectos de manera éptima.

Calculo de costos totales o costos
econémicos totales

El calculo de costos totales es una metodologfa
de contabilidad que se emplea para identificar
y calcular los costos totales (costos directos
+indirectos) que se deben considerar para
realizar un proyecto o actividad. Su ecuacién
es Costos totales = costos directos +” costos
indirectos.

Los costos econémicos totales (fEC) es una
metodologia de costos desarrollada por
universidades britanicas, que se basa en el
concepto de costo por actividad (vea arriba).

El costo total de una investigacion calculado
con este método se emplea para determinar el
monto que sera solicitado a los financiadores.

Principios de contabilidad generalmente
aceptados

Los principios de contabilidad generalmente
aceptados (GAAP) es un conglomerado de
estandares y procedimientos de contabilidad
ampliamente aceptados, que se han
desarollado por muchos afios. Los centros
usan estos principios para organizary resumir
sus registros financieros e informacién
complementaria adicional en estados
financieros. El uso de los GAAP permite la
comparacion entre estados financieron de
distintas instituciones.

Cabe resaltar que existen otros estandares

de contabilidad; estos incluyen los Estandares
Internacionales De Reportes Financieros (IFRS),
las Normas Internacionales De Contabilidad
Del Sector Publico (IPSAS), y los estandares de
contabilidad de cada pais.
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Tasa de costos indirectos

Una tasa de costos indirectos, también
conocido como “tasa de recuperacion de
costos indirectos (ICRR)", se suele calcular
como un porcentaje de los costos directos.
Esta tasa se aplica como un método

para “cobrar” a los programas/proyectos
individuales por su parte de los costos
indirectos totales de la institucion.

En algunos casos, los costos especificados

por una institucién o un financiador se restan
de los costos directos para obtener un costo
directo total modificado (MTDC). Es posible
emplear el MTDC como base para calcular la ICRR.

ANOTACIONES DE CAMPO
Negociacion de un acuerdo

para la tasa de costos
indirectos

Un Acuerdo de Tasa de Costo Indirecto
Negociado (NICRA) es un acuerdo formal
y escrito entre una agencia federal de
EE. UU. y una institucion. Especifica la
tasa de costo indirecto negociado final y
otros detalles relacionados con la tasa,
como la (s) base (s) a las que se aplican
la(s) tasa(s) y el (los) perfodo(s) a los que
se aplica(n) la(s) tasa(s).

Las instituciones de los Estados Unidos
deben calcular su ICRR utilizando
lineamientos nacionales y, a través

de una propuesta, negociar la tasa

de reembolso con una agencia de
financiamiento federal para recuperar
los costos indirectos incurridos por

la organizacion durante la realizacion
de investigaciones financiadas por el
gobierno federal.®

Algunas agencias de EE. UU. permiten
que los centros en los LMIC propongan
y negocien una ICRR. Entonces estas
instituciones pueden reclamar costos
indirectos segun la tasa acordada. La
tasa se audita anualmente y se ajusta
para el afio siguiente.
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Auditoria interna y externa

El propdsito caracteristico de una auditoria
interna es brindar una garantia independiente
de que la gestion de riesgos, gobernanza y
procesos de control interno de un centro de
investigacion funcionan de forma efectiva. Los
auditores internos lidian con problemas que
son fundamentales para la supervivencia y
prosperidad de una institucion. A diferencia
de los auditors independientes externos,

los auditors internos van mas alla de las
practicas financieras y balances contables,
para considerar ambitos mas amplios, como
la reputacion, valores, impacto ambiental y
condiciones de trabajo de una organizacion.

Precios de investigacién
El calculo del costo total de una investigacion
permite a las instituciones proporcionar una
base para fijar los precios de los proyectos
(es decir, decidir el monto que se pedira
al financiador). El tipo de proyecto, el
financiador y las razones para llevar a cabo
el proyecto pueden influir en el precio. En
consecuencia, el precio de un proyecto de
investigacion se puede fijar de tres maneras:
= Sobre la base de un umbral de rentabilidad
(precio = costo total).
= Para generar ingresos para la institucion
(precio > costo total).
= Ala pérdida (precio < costo total).

Fondos restringidos y no restringidos
Los fondos restringidos son los fondos que
pueden emplearse solo para propésitos
especificados en términos legalmente
vinculantes por el financiador. Las becas de
investigacion suelen encontrarse en esta
categoria.

Los fondos no restringidos son los fondos que
suelen emplearse a discrecion de la institucion,
para su(s) misién(es) principales. Los costos
indirectos recuperados se encuentran en esta
categoria.

Déficit de recuperacion

El défici de recuperacién ocurre cuando los
financiadores se rehlsan a cubrir los costos
indirectos o a reembolsarlos a mucho menos de
la tasa institucional. Al enfrentar esta situacion,

las instituciones pueden elegir no aceptar
dichas subvenciones, asignar fondos internos
para cubrir la diferencia, o descartar los costos
basandose en una decision estratégica.

Tres términos atiles relacionados
a la gestion en investigacion

Gestion de investigacion

En la literature y el campo, los términos
empleados para la gestion en investigacion
incluyen los siguientes: administracion de
investigaciones, apoyo a la investigacion,
gestion para la investigacion e innovacion o
gestion para la investigacién y desarrollo.

También existen diveras definiciones; a
continuacion, presentamos dos:

“ La gestion en investigacién abarca
todo aquello que las universidades (y

demas centros de investigacion) pueden
hacer para maximizar el impacto de
su actividad investigadora. Ello incluye
la asistencia para la identificacion
de nuevas fuentes de financiacion,
la presentacion de aplicaciones de
la investigacion, y asesorfa sobre el
calculo de costos de los proyectos
y la negociacion de contratos con
patrocinadores externos. Integra los
sistemas de gestién de proyectos y
de control financiero. También incluye
ayuda para el aprovechamiento de los
resultados de la investigacion (a través
de la comercializacion, intercambio
de conocimientos y la difusion a la
sociedad en general.”

“ El administrador de investigacion es
aquel cuyo papel (o gran parte del

mismo) es apoyar alguna parte del ciclo
de investigacion, que incluye, pero no
se limita a, la identificacion de fuentes
de financiacion y clientes, la elaboracion
de propuestas, el calculo de costos,
fijacion de precios, y presentacion
de propuestas de financiacion, la
elaboraciéon, negociaciony firma de
contratos, el trabajo de las finanzas
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7 Stackhouse J (2008) Profiling
the Profession. Research
Global, Londres, ACU: 8-9 de

junio



8 Ingrese a
https://raaapworldwide.
wordpress.com/research-
administration/

del proyecto, el empleo de personal
bajo contratos de investigacion, la
elaboracion de informes para los
financiadores, la asesorfa sobre el
impacto de la investigacion, el intercambio
de conocimientos, la transferencia

de tecnologias, el dictado de cursos
cortos, administraciéon de estudiantes
de investigacion de posgrado, estratégia
y politica de investigacion, evaluacién,
ética y gobernanza de la investigacion,
sistemas de informacion, auditoria,
declaraciones reglamentarias, y gestion
administrativa de la investigacién. Por

lo general, los administradores de
investigacion trabajan en universidades
y centros de investigacion, aunque
muchos también trabajan en hospitales,
asociaciones benéficas, el gobierno y
con financiadores.®

Todas las distintas definiciones dejan en claro
que el objetivo de la gestion en investigacion
es facilitar y fomentar la investigacion de forma
sostenible. La gestién de subsidios es un
componente del rol mas amplio de la gestién
en investigacion, y se refiere especificamente
al proceso y los métodos de los que se vale
una institucion para manejar sus becas de
investigacion. La fase de preadjudicacién
incluye la identificacion de opciones de
financiamiento adecuadas, la presentacion

de solicitudes, y la evaluacion de solicitudes.
La fase de postadjudicacién incluye la
implementacion del subsidio, el reporte de
avances, y el cumplimiento de los requerimientos
de cierre. La gestion de subsidios juega un
papel crucial en el calculo de costos y fijacion
de precios de una investigacion.

Fortalecimiento de capacidades

El fortalecimiento de capacidades comprende
los procesos por los cuales individuos,
organizaciones y sociedades desarrollan sus
habilidades para operar de forma efectiva,
eficiente y sostenible. En el contexto de las
Cinco Claves, se refiere a los esfuerzos por
mejorar la capacidad de los individuos e
instituciones para gestionar y administrar los
recursos de investigacion de forma efectia y
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eficiente, a fin de lograr una investigacion de
calidad permanente.

Competencia

Una competencia es una combinacion de
habilidades, conocimientos, capacidades
y/0 caracteristicas necesarias para realizar
actividades especificas dentro de un cargo
profesional, en cumplimiento con los
estandares esperados.

Valores que respaldan el
financiamiento efectivo de las
investigaciones

Rendicion de cuentas

Este es un valor basico que indica que tanto
los financiadores como los beneficiarios

deben justificar la asignacion de sus fondos y
emplearlos en el contexto de las necesidades
mundiales. Para los financiadores, la rendicion de
cuentas garantiza que apoyan a beneficiarios
que desarrollan investigaciones pertinentes

de forma eficiente y producen intervenciones
cientificas, sociales o econdmicas de utilidad.
Para los beneficiarios, es la forma adecuada de
manejar los recursos que se les ha otorgado
para ayudarles a cumplir la mision y vision de
Su organizacion.

Eficacia de la ayuda

Esta nocién se incorpord a través de la

Declaracion de Paris sobre la Eficacia de la

Ayuda (2005), el Programa de Accionde de

Accra (2008), y la Alianza de Busan para la

Cooperacion Eficaz al Desarrollo (2011). Dicho

concepto se pulid en el Cuarto Foro de Alto

Nivel sobre la Eficacia de la Ayuda (2012). Sus

principios incluyen lo siguiente:

= Titularidad de las prioridades de
desarrollo por parte de los LMIC es decir,
los paises beneficiarios deben definir el modelo
de desarrollo que quieren implementar.

= Enfoque en resultados sostenibles (de
manera que la creacion de un impacto sea la
fuerza motriz detras de todas las inversiones
y esfuerzos para la formulacion de politicas
de desarrallo);

= Alianzas de desarrollo: el desarrollo
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depende de la participacion de todos
los actores, y se reconoce la diversidad y
complementariedad de todos; y

= Transparenciay responsabilidad
compartida:la cooperacion para el
desarrollo debe ser transparente y
responsible para con todos los ciudadanos.

Cooperacion

Este es un valor importante para el
apuntalamiento de los esfuerzos por abordar
los desafios societales compartidos mediante
la investigacion. La cooperacion pone énfasis
en la responsabilidad y titularidad compartida,
aungue no se salva de presentar deficiencias.
Por este motivo, desde 2010 ? han surgido
lineamientos para garantizar una cooperacion
justa y equitativa. Dada la naturaleza mundial
de los desafios que afronta el planeta, el
reconocimiento de los valores de la cooperacion
en investigacion a nivel regional esta en
crecimiento. Incluso si los financiadores y
centros de investigacion poseen cometidos
diferentes, estos comparten un interés por
desarrollar una investigacion que resuelva
retos a nivel de la sociedad.

Impacto

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de la ONU identifican desafios mundiales clave
que todos los paises afrontan. Desde el secto
de salud y bienestar hasta la proteccion del
medio ambiente, la prioridad es encontrar
soluciones a los desafios mundiales.

Por ejemplo, en el campo de la salud, el
concepto de impacto para los financiadores

e instituciones esta evolucionando de las
medidas tradicionales, como el conteo de
citaciones y publicaciones, hacia la aplicacién
de tratamientos o servicios innovadores que
responden a las necesidades especificas de
las poblaciones objetivo. Esta elevada atencion
hacia el impacto se repite en un paradigma

de politica cientifica tranformador, en el cual
se da prioridad a la problematica de cémo
usar la politica de ciencia y tecnologia para
satisfacer las necesidades sociales. Se abordan
problemas de sostenibilidad e inclusividad,

asi como de crecimiento econémico. La
politica cientifica transformativa fomenta la

coproduccion del cambio social, conductual y
tecnonldgico de forma interrelacionada.

Sostenibilidad

La sostenibilidad es la capacidad de mantener
una actividad en el futuro, con los recursos
adecuados y sin que haya una pérdida de la
calidad o relevancia. También es uno de los
principales factores detras de la recuperacion
de los costos totales para los centros de
investigacion. Otra forma de garantizar la
sostenibilidad en el sector de investigacion es
fortaleciendo las capacidades. La declaracion
del Consejo de Investigacion Global sobre el
desarrollo de capacidades y la conectividad
entre agencias financiadoras a nivel mundial
establece que las actividades y esfuerzos de
fortalecimiento de capacidades para mejorar
la conectividad deben beneficiar a personas 'y
estructuras organizacionales a largo plazo."®
Para las acciones propuestas, los participantes
del GRC deben establecer planes y mecanismos
que sean autosostenibles, adaptivos y basados
en los resultados. Asimismo, los miembros de
ESSENCE en la Investigacion en Salud animan
a los financiadores y beneficiarios de
financiamientos a compartir conocimientos

y trabajar en conjunto, a fin de maximizar los
beneficio del fortalecimiento de capacidades
de la investigacion sostenible.

Relacién calidad-precio

Algunas agencias de ayuda, como el DFID,
utilizan el concepto de forma explicita en

su programacion.! El término se encuentra
estréchamente relacionado con conceptos
como la rentabilidad y la rendicion de

cuentas fiscal. Seglin un estudio del IDRC,?

se ha convertido en el término de eleccion
cuando los sectores publico y privado

quieren demostrar (a los electores o partes
interesadas) que estan trabajando para reducir
riesgos, reducir gastos innecesarios, y evitar

el derroche de dinero. Este concepto tiene
cuatro components principales: economia (Uso
cuidadoso de aportes y recursos); eficiencia (o
productividad); efectividad (relacion clara entre
resultados previstos y resultados reales); y
equidad (transparencia en la forma en que las
intervenciones llegan a distintos grupos).
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The Role of Funders in
Equitable and Effective
International Collaborations.
Swindon: UK Collaborative
on Development Science.
Disponible en linea. Vea
también los recursos
proporcionados por
Research Fairness Initiative
en https://rfi.cohred.org/
evidence-base/.

Consejo de Investigacion
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Disponible en Iinea.

DFID (2018). DFIDs
Approach to Value for
Money in Program and
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Disponible en Iinea.

IDRC (2013) The Value-
for-Money Discourse:
Risks and Opportunities
for R4D (Partnership
Practices 3b). Ottawa: el
Centro Internacional de
Investigaciones para el
Desarrollo. Disponible en
linea.
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RECOMENDACIONES DE BUENAS PRACTICAS

Para financiadores

= Comparar las definiciones y conceptos
empleados y, en lo posible, trabaja
por un enfoque homogéneo de
la terminologia, especialmente en
relacion al calculo de costos de una
investigacion.

= Usar un languaje sencillo en las
convocatorias a programas y
declaraciones de politicas, y garantizar
oportunidades para los beneficiarios

que requieran la aclaracion de conceptos.

Para centros de investigacion

= Comunicarse abiertamente con los

financiadores respecto a definiciones o
conceptos confuses o0 ambiguous.
Definir claramente los términos y
conceptos para el calculo de costos de
investigacion en las politicas, y contribuir
al logro de un entendimiento constante
dentro de la institucion.
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Los costos indirectos pueden ser dificiles
de estimar e incluso mas dificles de
recuperar, pero nunca se deben pasar
por alto.”™

En la Clave 3, exploramos en principio por qué
los financiadores esperan que los centros de
investigacion sean transparentes en el calculo
de costos de investigacion, y describimos
algunos de los sistemas institucionales que
permiten un calculo efectivo de los costos y
precios de investigacion. Luego, examinamos la
contribucion de la elaboracion e implementacion
de politicas para el mejoramiento de la gestién
en investigacion. También ofrecemos un marco
para el desarrollo de una politica de calculo de
costos y precios de investigacion.

Importancia de la transparencia

La transparencia, respaldada por la honestidad
y la rendicion de cuentas, es fundamiental para
la integridad de una investigacion, y rige para
todos los aspectos del trabajo investigativo;

ya sea para la recoleccion y andlisis de datos,
colaboracién en investigacion, comunicacion
académica, o la obtencién, asignacién y gestion
de fondos para la investigacion.

Cuando las instituciones aceptan fondos para la
investigacion, también asumen responsabilidad
financiera para con sus financiadores y deben
justificar que el dinero se emplea de formas que
demuestran una gestion financiera adecuada.
La transparencia en el calculo de los costos
totales de investigacion es uno de los siete
principios de Buenas Practicas de Subsidios
Financieros (vea abajo), dado que esta permite
a las instituciones elaborar presupuestos y
prondsticos precisos, genera la confianza de los
financiadores, y proporciona una base sélida
para las discusiones sobre la recuperacion de
costos de investigacion. Todas estas cuestiones
tienen un impacto sobre la sostenibilidad
institucional y la competividad en la investigacion.

-

La transparencia también posee beneficios,

como los siguientes:

= Garantiza un enfoque homogéneo para el
calculo de costos y fijaciéon de precios de
investigacion.

= Determina el valor estratégico de los
proyectos de investigacion para una
institucion y, por ende, orienta la inversion
en dicho proyecto.

= Garantiza que los costos directos e indirectos
sean tomados en cuenta al momento de
estimar los precios de los proyectos.

Los financiadores también se adhieren a

la transparencia. Del mismo modo, deben
rendir cuentas a sus accionistas y deben ser
transparentes respecto a la asignacion e
impacto de sus decisiones de financiacion.

Sin embargo, con frecuencia la transparencia

y rendicion de cuentas que los financiadores
deben demostrar a sus accionistas origina la
imposicion de exigencias de cumplimiento mas
complejas relativas a los procesos de debida
diligencia y auditorfa para los beneficiarios. Es
importante que los centros de investigacion
manejen estas presiones, a fin de que logren
recuperar costos asociados con el cumplimiento
de forma adecuada.

CINCO CLAVES PARA OPTIMIZAR EL CALCULO DE COSTOS Y FIJACION DE PRECIOS DE INVESTIGACION
EN PAISES DE INGRESOS BAJOS Y MEDIOS: 2020

Clave 3: Fomento de la transparencia en el calculo de
costos y fijacion de precios de investigacion

13 H Flood y R Phelps (2003)
Understanding Indirect
Costs. Los Angeles:
Grantsmanship Center.
Disponible en Iinea.
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ANOTACIONES DE CAMPO
Importancia del calculo de costos y

fijacion de precios de investigacion

Tres financiadores que encuestamos lo expresan
de esta manera:

‘ Se debe incluir todos los costos indirectos.
Luego evaluamos si son elegibles o no.
El problema es que necesitamos tener
presupuestos transparentes y saber lo que
estamos pagando.

“ Los costos indirectos deben ser plenamente
justificados en cuanto a por qué se solicitan
estos costos y como contribuiran a la

investigacién propuesta.

“ Incluso si no podemos cambiar nuestras
politicas de financiacion de inmediato, los

centros de investigacion deberfan determinar
cuadles son sus costos reales, identificar
ineficiencias y brechas, y desarrollar planes
y argumentos para hacer avanzar este
problema. Es importante involucrar a los
gobiernos en la conversacion para que los
consejos cientificos emergentes puedan
desarrollar politicas sélidas de costos
indirectos desde el inicio.

Mientras tanto, los beneficiarios generalmente ven
lo siguiente:

“ La clave es que los investigadores entiendan
cudl sera el costo de su investigacion. No
pueden tomar decisiones informadas
sin comprender los costos involucrados,
especialmente cuando los fondos recaudados
son menores al costo del proyecto.

“ Es importante para la sostenibilidad que se
tomen decisiones estratégicas con respecto
a los tipos de proyectos (disciplina, umbral de
costos, transdisciplinarios, necesidades del

pais) que se pueden auspiciar o abandonar.

Facilitadores institucionales

Politicas de cdlculo de costos y fijacion

de precios de investigacion a nivel de la
institucién

El calculo de costos y la fijacion de precios de
investigacion en muchas instituciones en los
LMIC son adiciones relativamente nuevas en
las politicas de gestion en investigacion. Si bien
muchos factores tienen un efecto facilitador,
una politica propicia y el apoyo institucional
para la investigacion son cruciales.

En la Tabla 1 figura el esbozo genérico de
una politica de calculo de costos v fijacion
de precios en investigacion. Este se basa en
un andlisis de politicas institucionales que
se encuentran disponibles al publico o que
se nos proporcionaron. Dicho marco no
busca ser normativo, pero puede ayudar

a las instituciones a comparar las politicas
existentes o puede servir de base para
desarrollar una nueva politica.

Esbozo de politica de cdlculo de costos y

fijacién de precios de investigacion

Las politicas de costos totales que se han

implementado con éxito suelen incluir las

secciones que aparecen en la Tabla 1. En

general, las politicas cuentan con lo siguiente:

= Respaldo: |as autoridades institucionales
declaran abiertamente el valor del calculo
de costos totales para la sostenibilidad
financier, en la medida que permite mayor
eficiencia en la distribucién de recursos y
una toma de decisiones mas estratégica.

= Inclusividad: PLa formulacion de
politicas involucra la participacién de
partes interesadas clave para establecer
principios compartidos. Esto puede
ayudar a superar obstaculos como el
compromiso de autoridades y resistencia
por parte del personal. La sensibilizacion y
la comunicaciéon extendida durante toda la
etapa de implementacion es crucial.
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Pertinencia: La politica apoya las metas
de la institucion, y es pertinente y clara
para aquellos que deben deben cumplirlay
ejecutarla. La politica asiste a otras politicas
institucionales, en lugar de contradecirlas.
Viabilidad: La estructura y capacidad
necesarias para una implementacion
exitosa se encuentran disponibles.
Aplicacién: La politica esta por escritoy
existen controles administrativos y otros
controles que supervisan su cumplimiento.
Flexibilidad: La politica pasa por una
revision periddica y puede adaptarse al
cambio; como tal, puede orientar futuras
planificaciones y acciones. Se acomoda

a los distintos tipos de investigacion que
realiza la instituciéon y a la diversidad de
financiadores que subvencionan el trabajo
de investigacion.

-

ANOTACIONES DE CAMPO
Aprobacion de la politica

de costos indirectos

Mas del 60 % de los beneficiarios
informaron que sus instituciones
tienen una politica de costos indirectos.
En muchos casos, las politicas son
documentadas, pero algunas tienen
poco mas que un entendimiento

tacito que guia la ICRR aplicada a los
presupuestos de investigacion.

Cuando se trata de la distribucion de
los costos indirectos recuperados, mas
del 40 % de los encuestados dijeron
que sus instituciones tienen reglas o
lineamientos. Los fondos generalmente
se comparten entre unidades
institucionales o departamentos y se
utilizan para movilizar mas recursos y
apoyar la investigacion.

Muchos encuestados sefialaron que el
desarrolloy la implementacion de politicas
es un desafio: algunos investigadores
ven la inclusiéon de una ICRR como una
especie de "impuesto” en “sus subsidios”.
Esta falta de comprension y aprobacion
de la politica puede ser un gran obstaculo.
Superar estos obstaculos requiere

un esfuerzo significativo tal y como lo
reflexiond un encuestado:

“ Hemos trabajado arduamente
para tener foros publicos y

equipos de trabajo, y para
asegurar la aprobacion de los
investigadores con cada paso que
damos. Siempre habra aquellos
que no quieran entender la
razén, pero pienso que poner a
disposicion mucha informacion y
estar dispuesto a discutir sobre
el asunto abiertamente, ayuda
a la aceptacion de estas politicas.
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Tabla 1: Muestra las politicas institucionales de cdlculo de costos y fijacion de precios mds comtines

SECCION DESCRIPCION

Nombre de la politica

Descricpién precisa de la naturaleza de la politica y su propdésito.

Detalles/notas de la
politica

Nudmero de version, resumen del historial de revisién, que incluye la fecha de la
ultima revision, y otros detales cruciales como el duefio de la politica, fecha de
aprobacion y fecha de inicio y fecha de revision.

Lista de contenidos

Esquema resumido del contenido de la politica.

Abreviaciones/
definiciones/ términos

Explicacion de la terminologia empleada en la politica (véase los términos y
definiciones en la Clave 2).

Valores

Definicion clara de los valores de la institucion respecto al calculo de costos y
fijacién de precios de investigacion. Por ejemplo:

Se espera que todos los proyectos de investigacion y/o consultoria
“ subsidiados por financiadores externos cumplan con los estandares de
ética mas elevados, segln lo establecido por la institucién. Los costos
totales de dichos proyectos deben ser el punto de partida para las
negociaciones con financiadores/patrocinadores/donantes/clientes.

Declaracion y
antecedents de la
politica

Explicacion del propdsito de la politica y aquello que busca lograr. Incluye
antecedentes y contexto de la politica.

Principios de la
politica

Explicacion de lo que son los costos totales, qué son los costos directos e
indirectos para una institucion, y de qué forma se deben aplicar la ICRR de una
institucion. Esta seccién brinda informacion sobre los servicios y herramientas
complementarias de los que se dispone para ayudar en la elaboracion de
presupuestos, y orientacion sobre la fijacion de precios de los proyectos y sobre
como se cobran los costos indirectos como directos cuando el financiador lo
permite. También se pueden incluir otras cuestiones especificas de cada pafs,
como los impuestos.

Funcionesy
responsabilidades

Disposicion de las funciones y responsabilidades de todos los participantes (por
ejemplo, servicios legales/gestion de contratos, departamento de finanzas, otras
funciones de soporte de investigacion, comité de recuperacion de costos).

Alcance de la politica

Explicacién sobre el destinatario de la politica/para quién tiene caracter
vinculante, qué abarca la politica y qué excepciones estan permitidas.

Ejemplos de inclusiones:
= Contratos de investigacion. =
= Diversidad en

Ejemplos de excepciones:
Consultoria por debajo de un monto
especificado.

la investigacion/ = Subsidios y fondos gubernamentales
investigaciones sin dirigidos a la capacitacién, infraestructura
contratos. y desarrollo de capacidades.

Premios de mérito.
Donaciones/dotaciones.

Ingresos de subsidios.

Tarifas de membresia.

Limitaciones de la ICRR con base en

las politicas del financiador. Es posible
proporcionar una lista preaprobada de
financiadores y la ICRR que se debe aplicar,
a fin de evitar demoras en las aprobaciones
de las variaciones de la ICRR institucional.

Servicios de consultorfa.
Patrocinios.

Otros productos y servicios
(incluyendo cursos cortos y
conferencias).
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SECTION DESCRIPTION

Aprobacion de
variaciones

Explicacién del proceso a seguir si la politica de un financiador no apoya la
recuperacion de la ICRR totales de la institucion. Por ejemplo,

“ el cobro de una tasa reducida debe ser aprobada a nivel de la gerencia
principal, i.e., por el director de la Unidad o el director de operaciones.
Involucra la redaccion de una justificacion para la reduccion o exencion,
en la que se describa los beneficios estratégicos de la investigacion para
la Unidad.

Distribucién de
costos indirectos

Explicacion del modelo de distribucion de los costos indirectos recuperados.

recuperados
Proceso de Dependiendo de la estructura institucional, se puede incluir un proceso de
apelaciones apelacion en la formulacion de politicas, para que un investigador pueda acudir a

una autoridad superior en caso no esté de acuerdo con el resultado de la decision.

Declaracién de no
cumplimiento

Declaracion de por qué se recomienda el cumplimiento y resumen de las
consecuencias del no cumplimiento.

Otras herramientas
complementarias

Preguntas frecuentes, directrices, ejemplos trabajados, etc., en respaldo de la
aceptacion y uso de la politica.

%
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CASO PRACTICO

El camino hacia la implementacion de una politica

La Universidad Stellenbosch (SU) en
South Africa busca ser la universidad lider
en investigacién, reconocida a nivel mundial
por sus avances en el conocimiento
innovador, inclusivo y de excelencia, al
servicio de la comunidad. Esta es la historia
de cémo logré e implementd su politica de
recuperacion de costos totales.

2004: Al no contra con una metodologia
clara para calcular los costos indirectos,
la direccién universitaria implementé un
gravamen de investigacion del 12% para
todos los contratos de investigacion.

2010: La legislacion nacional exige a las
universidades sudafricanas calcular el costo
total de las investigaciones, que servirfa

de base para regular las transacciones de
propiedad intelectual con los financiadores.
Afin de dar cumplimiento a la legislacion
mientras se desarrollaba una metodologfa
en todo el sector, la SU reviso el gravamen
del 12% y agregd un gravamen de espacio,
calculado a partir del uso por hora de

la superficie de suelo por m2. Se dieron
asignaciones para las diferencias de costos
entre los estudios por computadora y los
servicios de laboratorio o ensayos cliinicos.
Después, la SU adoptd su primera politica
oficial sobre recuperacién de costos.

2013: La SU adoptd un enfoque de

costos totales, no solo para cumplir con la
legislacion, sino también para garantizar la
sostenibilidad financiera. La adopcién de
una metodologia a nivel de todo el sector
logré que la SU aumentara su ICRR al 17%;
sin embargo, antes de la implementacion,
se llevd a cabo una amplia consulta con las
facultades y otros grupos de interés. En ese
momento, también se introdujo procesos
de aprobacién para la exencién o aplicacion
de costos indirectos mas bajos. La
universidad anticipé el impacto emocional
que tendria la adaptacion de un enfoque
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de costos totales en la institucién, y aplicd
los principios del modelo SCARF (estatus,

certeza, autonomia, relacién, equidad) de
David Rock a todo el proceso.

2019: Basandose en el trabajo de 18 meses
de un equipo interno de 30 miembros y

en un proceso de busqueda de consenso
interno, se identificaron vacios en la forma
en que el método a nivel del sector se
aplicaba a la SU y se aumentd la ICRR a 20%.

Después de 2019: Se espera que los
investigadores calculen los costos totales
de todos los proyectos de investigacion y
utilicen esa informacién como base para
fijar el precio de su investigacion. Para los
financiadores con ICRR limitados (como
NIH), el precio sera menor que el costo
total, mientras que para algunos proyectos
de investigacion financiados por la industria,
el precio podria ser mas alto que el costo
total para prever una pérdida en la huella
académica debido a restricciones en las
publicaciones, etc. Un factor de éxito clave
para la implementacién armoniosa de la
politica es contar con herramientas, como
plantillas de presupuestos, y contadores
calificados que trabajen con la Oficina de
Gestion de Contratos de Investigacion para
asistir en la elaboracién de presupuestos.
Dichos contadores reciben el apoyo de

la Oficina de Financas y de Contrados de
Investigacion. Tener al personal de finanzas
en el mismo entorno donde se procesan
los contratos de investigacion ha resultado
muy efectivo.

La universidad también esta trabajando
en un enfoque de reporte integrado
que permitird que la institucion realice
prondsticos de ingresos comprometidos
y gastos sobre la base de contratos de
investigacion firmados. Si bien tardaron
en trabajar en un enfoque de costos
totales, en su rol de universidad lider en

W



CASO PRACTICO

El camino hacia la implementacion de una politica (continuacién)

investigacion, desde el principio la intencion
de la SU fue garantizar su sostenibilidad
financiera. Esto requerfa un enfoque
disciplinado para la recuperacion de costos
indirectos, lo cual les ayudo a largo plazo a
mantener la ICRR en un nivel razonable.

Apoyo a la investigacién

Dado que el acceso a la financiacion de
investigaciones se ha vuelto mas competitivo y
basado en el cumplimiento, la mayorfa de
proyectos de investigacion requieren informacion
y asistencia de parte de una variedad de
unidades de apoyo en sus instituciones. El
desarrollo de propuestas de proyectos, que
incluyen el calculo transparente de costos y
precios del proyecto de investigaciony la gestion
de subvenciones, suele involucrar a los
departamentos de RRHH, servicio y adquisiciones,
biblioteca, asesorfa legal y financiero. Unidades
dedicadas que se encargan de la gestién y apoyo
de investigaciones, y que varfan ampliamente
en tamafio y estructura, son ahora esenciales
en los centros de investigacion. Estas se enfocan
en el desarrollo de estrategias y politicas

de investigacion, facilitan las alianzas de
investigacion, supervisan la ética e integridad
investigativa, administran propuestas y
financiaciones de investigacién, manejan datos
e informacion de investigaciones, y apoyan su
aceptacion, utilizacion e impacto.

Las funciones involucradas en la eficaz
obtencién y gestion de fondos, para garantizar
el valor econénimo y la obtencién de
resultados, son esenciales para maximizar los
beneficios procedentes de las relaciones con
los financiadores y asegurar el cumplimiento y
la sostenibilidad institucional. Los cargos,
responsabilidades y competencias relacionadas
con la gestion de subsidios en las fases de pre
y postadjudicacion se encuentran resumidas
en la Clave 5.

-

Este es el resumen de un caso practico
mas extenso. Visite el siguiente enlace para
encontrar el texto completo y otros casos
pertinentes https://www.who.int/tdr/
partnerships/essence/en/.

Es posible que hayan deficiencias en el sistema
de gestién y apoyo en investigacion que
ocasionan costos indirectos mas altos de lo
necesario. El uso de la tecnologia es una forma
de mejorar la eficacia. Por ejemplo, el software
de gestion de subsidios se puede usar para
buscar oporunidades de financiacion, rastrear
solicitudes de subvenciones, almacenary
compartir documentos/informacién, realizar
actualizaciones en tiempo real sobre la
situacion financiera, datos y parametros de
proyectos para los procesos de reporte y
toma de decisiones. Proporciona un sistema
centralizado y Unico para la administracion
efectiva de los subsidios, y la reduccién de
papeleo y trabajo requerido puede disminuir
los costos indirectos.

Normas internacionales para la

gestion de subsidios

En 2018, se elaboraron las de Buenas
Practicas de Subsidios Financieros como
una norma internacional ARS 1651:2018) para
la gobernanza financiera de los subsidios. Es
un sistema de evaluacion basado en el portal
que mide y reporta el cumplimiento de los
beneficiarios mediante el uso de la norma de
Buenas Practicas de Subsidios Financieros.
Esta norma se ha dividido en cuatro niveles
(bronce, plata, oro y platino) para atender

a organizaciones de diversos tamafios y
alcances. Asimismo, aborda siete principios
de buenas practicas de subsidios financieros
(rendicion de cuentas, manejo, cumplimiento
de las normas, transparencia, viabilidad,
integridad, consistencia) y presenta cuatro
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14 La creacién de Buenas
Préacticas de Subsidios
Financieros es una de
las plataformas de la
AESA, que es a su vez una
iniciativa de la AAS y AUDA.
Ingrese a https://www.
globalgrantcommunity.org/

areas de trabajo que las organizaciones deben
esforzarse por gestionar (finanzas, recursos
humanos, adquisicion y gobernanza).™ Como
menciond un financiador:
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Creemos que el apetito por las

de Buenas Practicas de Subsidios
Financieros es un buen indicador del
interés que tienen las instituciones
respecto al fortalecimiento general
de los subsidios y la gestiéon en
investigacion.

ANOTACIONES DE CAMPO
Estandarizacion de procesos

y sistemas para la gestion
de subsidios

Cerca del 50 % de los beneficiarios
informaron que sus instituciones tienen
plantillas y procedimientos estandar
para elaborar presupuestos y solicitar la
aprobacién de subsidio, pero sefialaron
que algunos investigadores aun no
aprecian lo Utiles que pueden ser. Mas
del 80 % de los beneficiarios informaron
gue sus instituciones tienen un sistema
de gestion de subsidios. Cuando

se gestiond un pequefio nimero

de subsidios, se utilizd un software
estandar de hoja de calculo. En otros
casos, las hojas de calculo se combinan
con el software de gestién de contratos.
Algunos encuestados informaron

haber utilizado sistemas totalmente
automatizados. De los cuales, algunos
se desarrollaron internamente, otros
utilizaron software patentado como
Converis, Oracle Projects, IDU, Microsoft
Dynamics Navision y Quickbooks.
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CASO PRACTICO

Como algunas instituciones abordan la gestion de subvenciones

La Unidad de Investigacién Clinica de
la Universidad de Oxford (OUCRU) est4
incorporada a dos hospitales terciarios de
referencia administrados por el gobierno en
Vietnam (uno en Hanoiy otro en la ciudad
de Ho Chi Minh), asf como en Kathmandu,
Nepal y Jakarta, Indonesia. Un memorando
de entendimiento entre la Universidad de
Oxford y las instituciones locales expone
los parametros operacionales de OUCRU.

Las solicitudes de subsidios de los sitios de
investigacion en Vietnam, Nepal e Indonesia
son gestionadas de forma central en

la ciudad de Ho Chi Minh, para asegurar

la consistencia; no obstante, los equipos

de subsidios trabajan en colaboracién

con los invetigadores para elaborar los
presupuestos de los proyectos. Los
investigadores enumeran sus exigencias
esperadas, y el equipo de subsidios les
ayuda a calcular detalladamente los
estimados de los costos. En su experiencia,
si los investigadores no pueden especificar
sus necedides de forma detallada, estos
suelen pedir planes de proyectos mas claros.

Los prondsticos de inflacion incluyen el
incremento anual minimo de pago del 5%
especificado en sus contratos de empleo,
asf como incrementos de precios relativos
a las tarifas de seguro y gobierno. Dado
que trabajan con varias monedas, el
equipo de subsidios presta atencion a las
tasas de cambio. Ellos prefieren que los
financiadores realicen las concesiones
en la moneda de gastos, ya que esta
practica reduce las pérdidas potenciales.

Es un desafio garantizar que los
investigadores sigan los procedimientos
operativos estandar. Sin embargo, el
equipo de gestion de subsidios afaden
tanto valor que los investigadores
reconocen que su cooperacién con

-

ellos es beneficioso para ellos mismos.
El equipo de subsidios proporciona una
lista de oportunidades de financiacion
mensualmente, brinda capacitaciones
periddicas al personal y colaboradores
locales, y ofrece soporte personalizado.
También proporcionan orientacion sobre
las condiciones de los financiadores,
calculo de costos de proyectos, gestion
de colaboraciones, y gestién de subsidios
otorgados.

Sociedade Beneficente Israelita
Brasileira Albert Einstein (SBIBAE) es
una organizacién sin animo de lucro en

Sao Paulo, Brasil, que busca mejorar el
sistema sanitario y desarrollar nuevas
formas de abordar los problemas actuales
relacionados con la educacién y formacion,
innovacion, investigacion y responsabilidad
social en el sector salud. El Instituto Israelita
de Ensino e Pesquisa Albert Einstein (IIEP),
fundado en 1998, alberga las actividades de
investigacion y educacion de SBIBAE.

Su oficina de apoyo a la investigacion (RSO)
fue creada en 2014 para ofrecer servicios y
plataformas que soporten la administracion
de las investigaciones de IIEP y que puedan
brindar asesoria sobre los aspectos
especificos del planeamiento y
presupuestacién de proyectos. RSO
también asiste en la recopilacion de datos,
almacenamiento y analisis estadistico, asi
como en el reporte y difusién de resultados.
La demanda de sus servicios de gestion
de subsidios es alta. Estos incluyen
busquedas de fondos, ayuda con la redaccion
y presentacion de propuestas, asi como la
obtencion, cumplimiento, reporte y cierre
de proyectos.

RSO emplea I.Search™ (software de base
de datos patentado para la gestion de
documentos, procesos, Costos, recursos,
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CASO PRACTICO

Como algunas instituciones abordan la gestion de subvenciones
(continuacion)

y resultados cientificos) para tener

en cuenta la propia contribucién

de RSO en los costos indirectos de
los proyectos. Todos los gastos de los
empleados de RSO son asignados a un
nico “centro de costos”, y los costos

se comparten entre todos los centros

de costos dentro de la institucion que
tiene proyectos activos. Este método

no cuantifica el tiempo pasado en cada
proyecto, pero sf indica el tiempo pasado
en cada departamento, lo cual garantiza
que los costos del servicio se compartan
entre todos los departamentos de SBIBAE.

La Escuela de Salud Publica de la
Universidad de Makerere (MakSPH)

es una de las escuelas que conforma la
Facultad de Ciencias de la Salud de la
misma universidad. MakSPH fundé la
Secretarfa de Administracion de Subsidios
(GAS) en 2013, que forma parte de la
Unidad de Gestién de Finanzas de la
escuela. GAS ofrece un centro integral
de informacién para los investigadores
gue presentan propuestas a las agencias
y patrocinadores locales e internacionales.
Sus servicios incluyen la identificacion de
oportunidades de financiacion, elaboracion
de presupuestos, presentacion de
propuestas, respuesta a los controles

de debida diligencia de los donantes,

asi como la gestion del cumplimiento de
contratos, subsidios y subadjudicaciones.
MakSPH también cuenta con un Comité
de Subsidios que orienta las actividades y
operaciones de GAS, y GAS es financiada
por los gastos generales recuperados
de los subsidios de investigacién
financiados de forma externa.

GAS ha elaborado un manual de
procedimientos para subsidios, con el
fin de ayudar a todo aquel en MakSPH que

CINCO CLAVES PARA OPTIMIZAR EL CALCULO DE COSTOS Y FIJACION DE PRECIOS DE INVESTIGACION
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participe en la redaccion de solicitudes

0 gestion de subsidios. Este manual

ofrece directrices claras respecto a los
programas y proyectos patrocinados por
entidades externas. Su objetivo es mejorar
la comunicacién y mejorar la colaboracion,
rendicion de cuentas y la adecuada gestion
de donantes, garantizando que la direccion
esté bien informada sobre los compromisos
hechos a nombre de la institucion.

Todos los presupuestos de investigacion
deben ser aprobados por la GAS antes
de ser presentados al financiador.
Como parte del proceso de aprobacion,

se pide a los investigadores que declaren
cualquier conflicto de intereses u otros, a
fin de manejarlos eficientemente antes de
la implementacion.

GAS también ha elaborado plantillas
de presupuestos, tarifas estandar para
rubros como per diems, combustible para el
trabajo de campo, etc., y una lista de rubros
cruciales que se deben tomar en cuenta
para la creacion de presupuestos de
investigacion. Estos rubros incluyen tasas
de inflacién anuales, aumentos de sueldos,
tasas de beneficios anuales, y la ICRR de la
institucion.

No obstante, algunos investigadores siguen
tratando de actuar por su cuenta, en lugar
de trabajar a través de GAS. Ha sido dificil
hacer cumplir el uso del servicio sin
una directiva firme de la gerencia. De
cualquier manera, la gestiéon de subsidios
continda siendo un fendmeno nuevo en

la universidad, y su aceptacién aumentara
conforme su valor se vaya demostrando.

La Escuela de Salud Publica (SPH) de
la Universidad de Gana, de la Facultas
de Ciencias de la Salud, tiene una sdlida
trayectoria de capacitaciones, alcance
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CASO PRACTICO

Como algunas instituciones abordan la gestion de subvenciones
(continuacion)

comunitario, asf como investigacion de
vanguardia, en temas de salud publica vitales.

La universidad cuenta con una Oficina para
la Investigacion, Innovacion y Desarrollo
(ORID) central, que se encarga de la
elaboracion de la politica de investigacion
de la universidad, las recaudaciones para
la investigacion, la gestion de subsidios, el
establecimiento de normas para la ética, y
la difusién de resultados de investigaciones,
y la comercializacion de la propiedad
intelectual. Actualmente, la ORID es
financiada a través de una subvencion
del gobierno y cuenta con personal

a tiempo completo. El departamento

de finanzas de la SPH también ofrece
apoyo presupuestario a corto plazo. El
departamento de finanzas revisa

los presupuestos para cerciorarse de
que todos los costos estan incluidos

y calculados correctamente antes de
presentarlos a los financiadores.

La Unidad de Servicios pre 'y
postadjudicacion de la ORID asiste en

%

la elaboracién de presupuestos para
proyectos de investigacion. Al momento

de elaborar los presupuestos, se emplean
costos reales (en lugar de costos
estimados), a fin de reducir el riesgo de
la recuperacién insuficiente de costos
de investigacion.

Realizan controles de debida diligencia
en cada etapa del ciclo de financiacién.
La financiacion mediante subsidios es
liberada de acuerdo a los resultados de los
controles y en consonancia con las partidas
presupuestarias aprobadas y resultados
segln lo acordado con el financiador.

Los informes se pueden generar en corto
plazo y son un recurso invaluable para el
seguimiento de presupuestos y la gestion
del cumplimiento de los subsidios.

* Estos son resimenes de casos practicos
mas extensos. Visite el siguiente enlace
para encontrar el texto completo y otros
casos pertinentes https://www.who.int/
tdr/partnerships/essence/en/.
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RECOMENDACIONES DE BUENAS PRACTICAS

Para financiadores

Para centros de investigacion

= Reconocer los costos indirectos como un costo
verdadero de una investigacion, y reconocer
politicas de calculo de costos y fijacion de precios
de investigacion de la institucion que sean
transparentes, justas y justificadas.

= Fomentar el uso de herramientas reconocidas a
nivel internacional, como las de Buenas Practicas
de Subsidios Financieros, para ayudar a los
beneficiarios a reducir la carga administrativa
de las exigencias de debida diligencia de los
financiadores para la gestion financiera y de
subsidios.

= Publicar politicas claras y transparentes sobre
costos indirectos y costos admisibles/no
admisibles. Realizar aclaraciones en los casos
en gue las expectativas sobre un programa
especifico difieren de la politica organizacional.

= Participar en foros nacionales e internacionales
relevantes para entender los desafios que
afrontan los centros de investigacion y los
enfoques que adoptan los distintos financiadores.

= Reconocer el valor estratégico del calculo de
costos y fijacién de precios de investigacion a nivel
de la gerencia, para orientar la inversion, mejorar
eficacias, promover la sostenibilidad financiera, y
elevar el perfil de investigacion de la institucion,
incluso si no se recupera totalmente los costos
indirectos de los financiadores.

= Desarrollar e implementar politicas claras y
transparentes que puedan justificar las exigencias
y uso de los costos indirectos.

= |ncluir alos lideres en consultoria,
implementadores y usuarios finales en el proceso
de elaboracion de politicas, para garantizar
la aprobacion, flexibilidad y transparencia
institucional, y dedicar el tiempo suficiente para
dicho proceso.

= Apoyar la implementacion de politicas,
garantizando estructuras, procesos y sistemas
efectivos para la gestion de subsidios, con
respaldo de la gerencia, y, cuando corresponda,
usar tecnologias para mejorar la precisiéon y
eficacia de la gestion de subsidios.

= Facilitar la cooperacion entre los investigadores
y el equipo que apoya las investigaciones
en las primeras etapas de la elaboracion de
presupuestos y propuestas, para mejorar
la precisién del calculo de los costos de
investigacion.

= Crear procesos y plataformas para promover
la comunicacion periddica e intercambio de
informacion entre el personal administrativo y
de investigacion, para fomentar el aprendizaje
mutuo y las mejoras en el calculo de costos de
investigacion.

= Evaluar criticamente las normas internacionales
para hacer un estudio comparativo del
cumplimiento institucional e identificar vacios en
las préacticas de gestién financiera y de subsidios.

= Sacar provecho de foros nacionales e
internacionales relevantes para ejercer presion
sobre las agencias gubernamentales y de
financiacién, a fin de reconocer los costos
indirectos de investigacion.
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La practica del calculo de costos y fijacion

de precios de investigacion abarca tanto la
comprension de los costos reales de una
investigacion como de la recuperacion de
dichos costos de los financiadores. Conforme
aumentan las actividades investigativas, también
crecen las demandas de estructura, costos
operativos, y los costos de gestion y apoyo

a la investigacion. Rara vez estos gastos son
cubiertos enteramente por los presupuestos
de proyectos. Con el tiempo, la continua
recuperacion insuficiente de dichos costos
debilita el mantenimiento de la infraestructura
de investigacion, equipos y servicios de apoyo
a la investigacion esenciales. Para las instituciones
en los LMIC, esto significa que nunca podrian
lograr llenar los vacios actuales en infraestructura
y servicios de apoyo.

Por lo tanto, en la Clave 4 buscamos ayudar a

los lectores con lo siguiente:

= C(lasificar los costos directos e indirectos con
precision.

= Considerar enfoques para determinar las ICRR.

Clave 4: Optimizacion de la recuperacion
de costos indirectos

= Entender como distintos financiadores
tratan los costos indirectos.

= Resolver de qué forma los costos
recuperados pueden ser distribuidos para
ayudar a la sostenibilidad institucional.

Categorizacion de los costos

Los costos directos e indirectos se encuentran
definidos en la Clave 2. Sin embargo, distintos
financiadores clasifican los rubros de forma
distinta, y las instituciones también suelen
diferir en la manera en que asignan costos,
dependiendo de qué tan bien pueden
monitorear estos costos en sus propios
procesos y sistemas de contabilidad. Es un
verdadero reto lograr que las instituciones
adapten sus categorias de costos a las de los
financiadores de investigaciones, sobre todo
cuando se trata de multiples financiadores.

En la Tabla 2 se presentan ejemplos de costos
de investigacion y su categorizacion habitual.

Tabla 2: Algunos ejemplos de costos de investigacion y cdmo se suelen clasificar

Salarios y beneficios
de empleo y costos
de reclutamiento
relacionados

Remuneracion para el personal de investigacion y para administradores,
gerentes/coordinadores de proyecto. Las instituciones suelen brindar
orientacion sobre cémo y a qué nivel los costos de salario y similares
deben estar a cargo de los proyectos. Para los proyectos de varios
afios, se debe considerar un porcentaje para los aumentos de salarios,
en virtud de la politica institucional.

Subcontratistas y
consultores

Costos por servicios tercerizados para organizaciones o consultores
externos.

Becas

Salarios/becas/estipendios para estudiantes con estudios culminados o
en proceso que trabajan en el proyecto.

Comunicaciones

Gastos de telecomunicaciones, franqueo y mensajeria.

Viajes

Viajes, visa, alojamiento y costos per diem relacionados con proyectos.

Instalaciones

Necesidad de nuevas instalaciones, como una clinica de campo
o laboratorio nuevo, etc. Alteraciones para que las instalaciones
existentes sean adecuadas para su proposito.

Equipos

Compra o modernizacion de equipos, y el costo del acceso a equipos
especializados, de ser necesario.

-

Continua al dorso...
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Costos directos (continuacion)

Consumibles

Todos los insumos necesarios para el proyecto (que incluyen reactivos,
componentes electrénicos, articulos de oficina, etc.)

Otros costos

Intraestructura

Costos de reporte; impresion y otros costos de distribucion; costos
de atencion al paciente, que incluyen seguro para ensayos clinicos,
monitoreo clinico; gastos de animales y cuidado de animales; manejo
de datos; analisis estadistico; materiales de referencia (libros,
suscripciones); capacitacion o formacion profesional; auditorias
requeridas por el financiador; costos relativos a la importacion y
exportacion; seguro adicional (para los rubros que no estan cubiertos
por la pdliza de seguros de la institucion, y que no estan incluidos en
los costos indirectos); ética y otras aprobaciones regulatorias que no
estan incluidas en los costos indirectos.

Costos indirectos

Mantenimiento y reparaciones de edificios; costos de alquiler y/o
servicios asociadas con el local en uso (calefaccion, refrigeracion,
electricidad, agua, limpieza, eliminacion de residuos); soporte técnico
para los laboratorios; depreciacién de infraestructura y equipos;
seguro; alquiler; seguridad y proteccién.

Gestion y
administracion

humanos.

Gobernanza (como el apoyo de gestion, actividades de la junta,
servicios de auditoria, servicios legales, oficina internacional),

servicios de adquisicion, gestion financiera y contabilidad, gestion en
investigacion (que incluye la gestién antes y después del otorgamiento
de subsidios), gestion de la propiedad intelectual; manejo de la
informacion; gestion de recursos humanos, cumplimiento sanitario y
de seguridad; administracion general, cobros bancarios; administracion
de estudiantes que participan en la investigacion; proteccion de sujetos

Recursos de
investigacion

Servicios de biblioteca, servicios de informacién y comunicacién (bases
de datos, telecomunicaciones, tecnologia de la informacién).

Coherencia

La coherencia se refiere a la aplicacion de
un método de contabilidad particulary la
asignacion de un rubro de contabilidad
especifica, de una misma maneray por un
perfodo de tiempo prolongado. También es
uno de los GAAP mencionados en la Clave 2.

Para los centros de investigacion, eso significa
gue una vez que se llega a un consenso respecto
a la categorizacion de los costos directos e
indirectos seglin su tipo y circunstancias, dichos
costos se deben asignar de forma coherencia
en toda la institucion.
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Los financiadores de investigacion usa el
principio de consistencia en sus politicas

y practicas para poner énfasis en distintos
objetivos. Por ejemplo, la politica de subsidios
del NIH establece lo siguiente:

“ Los costos pueden cobrarse como costos
directos o costos admininistrativos

y de instalaciones, dependiendo de
su beneficio identificable para un
proyecto o programa particular, pero
todos los costos deben ser tratados
de forma coherente en todo el trabajo
de la organizacién bajo circunstancias
similares, sin importar la fuente de la
financiacién.™

%


https://grants.nih.gov/grants/policy/nihgps/html5/section_7/7.2_the_cost_principles.htm

La Fundacion Gates Foundation indica lo

siguiente:

“ Buscamos coherencia en todos los
mecanismos de financiacion y, por

ende, nos reservamos el derecho de

aplicar esta filosoffa y principios a los

contratos."®

Enfoques para determinar la
recuperacion de costos indirectos

La ICRR es el indice que se obtiene al dividir los
costos indirectos (en conjunto) entre la base
de costos. Muchas universidades y centros de
investigacion sin animo de lucro emplean uno
de los siguientes modelos para calcular su ICRR:
= | calculo de costos por actividad emplea
factores de coste (como el personal y
espacio) como base para la asignacion.
Este enfoque produce un alto nivel de
transparencia y precision, pero requiere
la recoleccion y preparacion intensiva de
datos, asi como sistemas de contabilidad
que puedan atribuir costos a proyectos de
investigacion individuales. Esta es la base del
método TRAC utilizado en el Reino Unido.
= Usando los costos directos como base, la
ICRR se expresa como un porcentaje de los
MTDC. Entonces, se cobra a los proyectos
individuales por su parte de los costos
indirectos. El suministro o uso del servicio/
beneficio real variard segun el proyecto,
pero esto debe lograr un equilibrio a nivel
institucional en general. Este método es
comun en Europa y Estados Unidos.

Muchas veces, se aplica una ICRR Unica en
toda una institucion, pero en las instituciones
grandes, las distintas unidades/facultades a
veces utilizan tasas diferentes. A veces también
se hace una distincién entre las tasas de
investigaciones ejecutadas en el sitio y fuera
del sitio. La ICRR real suele diferir de institucion
a institucién, debido a las diferencias en los
costos y complejidad de la investigacion (con
su infraestructura asociada) ejecutados en
todas las instituciones, regiones y paises.

-

No existe una Unica tasa para todos los
casos. Sin embargo, las instituciones pueden
beneficiarse del intercambio de experiencias,
definiendo principios y aprovechando
oportunidades para comparar sus avances.
La experiencia ha demostrado que los
esfuerzos coordinados para implementar
una recuperacion de costos totales puede
mejorar la eficacia del proceso; ahorra costos

y profundiza los niveles de transparencia,

rendicién de cuentas y el cumplimiento.

La coordinacion se puede propiciar a nivel
nacional, como es el caso de las universidades
financiadas con fondos publicos en Estados
Unidos, Reino Unido, y Sudafrica. Otros
esfuerzos involucran redes regionales o
sectoriales de instituciones.

16 Fundacion Bill y Melinda
Gates (2017, febrero)
Indirect Cost Policy.
Disponible en Iinea.

ANOTACIONES DE CAMPO

Calculo de tasas de recuperacion de costos indirectos

Todas las instituciones encuestadas beneficiarias estan sujetas a auditorias

financieras externas anuales. Solo el 46 % de las encuestadas informd

que su institucion tenia un ICRR. En términos de métodos de calculo:

= Algunas instituciones utilizan los estados financieros auditados del
afio anterior para calcular los costos totales, y luego establecen el
ICRR como un porcentaje de los costos directos totales o los costos
directos modificados totales.

= Otras instituciones acordaron un ICRR después de consultar con
otras instituciones en su pais.

= Un tercer grupo usa estimaciones o el ICRR establecido por sus
financiadores.

Ademés, los encuestados informaron haber visto cambios en los
enfoques de sus instituciones en cuanto a los costos indirectos con el
tiempo. Por ejemplo, se establecen politicas de investigacion y oficinas
de apoyo investigativo; se revisan regularmente a los ICRR; se cobran los
gravamenes por costos indirectos en todos los servicios institucionales;
se reclasifican los costos indirectos como costos directos segun los
lineamientos del financiador; y los costos indirectos recuperados se
distribuyen en funcion de la politica institucional.

Los encuestados reportaron desafios en el célculo de los ICRR “realistas”;
no se sabfa cémo asignar valor o desglosar elementos especificos de
costo indirecto; la aceptacion por parte de los investigadores de la
necesidad de recuperar los costos indirectos; y la falta de un ICRR para
empezar.

CINCO CLAVES PARA OPTIMIZAR EL CALCULO DE COSTOS Y FIJACION DE PRECIOS DE INVESTIGACION
EN PAISES DE INGRESOS BAJOS Y MEDIOS: 2020



https://docs.gatesfoundation.org/documents/indirect_cost_policy.pdf

CASO PRACTICO

Enfoques institucionales para determinar los ICRR

El Centro Internacional de Entrenamiento e Investigaciones Medicas de Colombia
(CIDEIM) es una organizacion sin fines de lucro ubicada en Cali, Colombia, cuyo objetivo
es mejorar la calidad de vida de las poblaciones vulnerables reduciendo el impacto de las
enfermedades infecciosas.

CIDEIM recibe financiamiento para la investigacién de fuentes nacionales e internacionales,
y utiliza los estados financieros auditados del afio natural anterior para calcular los costos
indirectos reales. Los costos directos representan los gastos totales de investigacion y
fortalecimiento de capacidades para la investigacion de un afio fiscal. Los costos indirectos
abarcan aquellos gastos realizados durante el afio fiscal para apoyar las actividades del
centro, que brinda servicios a todos los proyectos. El calculo se lleva a cabo de la siguiente
manera:

Costos indirectos
Costos directos

x 100 = ICRR institucional

La tasa que resulta del calculo suele oscilar entre el 30 % y 36 %. Por lo tanto, los costos
indirectos reconocidos por los financiadores (entre el 7 % y 8 %) son mas bajos que los
costos indirectos reales del centro.

El reconocimiento y recuperacion de solo una fraccion de los costos indirectos es un

gran desafio para la sostenibilidad del programa de investigacion y capacitacion, y de la
institucion. Las subvenciones para un monto basado en un porcentaje predefinido de los
costos diretos, para situaciones imprevistas (Subvencién de Financiacion Flexible) y para
la inflacion (Subvencion de Inflacion), no son comunes, pero tienen gran relevancia. La
administracion de subsidios de CIDEIM analiza las politicas del financiador para identificar
los costos que el centro suele clasificar como indirectos, como la evaluacion del comité de
ética, y que los financiadores permiten y reconocen como costos directos.

El Centro de Investigacion sobre Poblacién y Salud de Africa (APHRC) en Kenia, est4
constituido por un grupo independiente de expertos que obtiene pruebas para impulsar
politicas centradas en mejorar la salud y el bienestar en Africa. Su trabajo se enfoca en tres
programas: investigacion, fortalecimiento de la capacidad de investigacion, y compromiso
de politicas y comunicaciones. El financiamiento del gobierno nacional contribuye con

el 22 % del ingreso total de APHRC, mientras que las fundaciones extranjeras y las ONG
contribuyen con el 71 %.

APHRC divide sus costos en costos de programacion y costos indirectos. Los costos
administrativos y complementarios, asi como otros gastos dentro de la categoria de
servicios de rutina que se suelen brindar en toda la organizacion, son abordados como
costos indirectos. Los costos indirectos se desglosan segln las cuentas anuales auditadas.
La ICRR se revisa anualmente y se determina mediante la siguiente formula:

Costos indirectos anuales
Costos de programacion anuales

ICRR institucional = x 100
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CASO PRACTICO

Enfoques institucionales para determinar los ICRR (continuacion)

APHRC permite que los gastos administrativos se cobren como costos directos cuando,
por ejemplo, la naturaleza del trabajo realizado en virtud de un proyecto requiere un
apoyo administrativo que sea significativamente mayor al nivel de servicios que la oficina
administrativa proporciona de manera rutinaria.

Si bien las filosoffas de los financiadores sobre los costos indirectos son diversas, APHRC
busca recuperar sus costos indirectos totales (ya sea con un porcentaje de los costos
directos del proyecto o por encima de la linea como costos asignados especificos. Cuando
un porcentaje maximo permitido es inferior al ICRR anual publicado por APHRC, los gastos
generales se cobran como costos directos. Para el caso en que los financiadores exigen el
desglose de los costos indirectos, APHRC los han clasificado en cuatro areas: o costos de
instalaciones u ocupacién, costos de informacién y comunicacion, costos de gobernancia y
otros costos administrativos.

Inicialmente, APHRC experimentd algunos desafios por parte del personal que no entendia
la importancia de recuperar el total de los costos. Sin embargo, al tener una politica claray
estar constantemente creando conciencia sobre por qué y cémo debe ser implementada,
esto cambio lentamente. El personal de investigacion y de apoyo se ha vuelto mas cuidadoso
al incluir los costos indirectos en las propuestas y negociar con los financiadores en
consecuencia. Ahora la organizacion acepta ICRR bajos solo si se beneficia de la financiacion
de manera que contribuya estratégicamente a la sostenibilidad de la organizacion.

APHRC cree que la eficiencia de sus sistemas ayuda a mantener sus costos indirectos a un

nivel razonable. Por ejemplo:

= Agilizan las necesidades organizativas de varias unidades/departamentos y combinan
actividades basicas siempre que sea posible.

= Utilizan un sistema integrado de planificacion de recursos empresariales que ayuda a
identificar y reducir los costos operativos que de otro modo pudieron haberse duplicado.

En este sentido, APHRC se ha beneficiado de los subsidios de Efectividad Organizacional
de la Fundacion Hewlett. Una de las areas en las que se centraron fue en el fortalecimiento
de sus procesos comerciales para apoyar la sostenibilidad organizacional. Con el apoyo
del subisdio, pudieron reclutar consultores que evaluaron sus procesos comerciales,
identificaron problemas e hicieron recomendaciones a tomar en cuenta.

La Red del Mediterraneo Oriental de Salud Publica (EMPHNET) es una red regional
que se enfoca en fortalecer los sistemas de salud publica en la Regién del Mediterraneo
Oriental con sede en Amman, Jordania. EMPHNET trabaja en asociacién con ministerios
gubernamentales, organizaciones no gubernamentales, agencias internacionales, asi como
el sector privado y otras instituciones de salud publica en la regién y a nivel global para
promover la salud publica y la epidemiologia aplicada.

EMPHNET desarroll6 su politica de costos indirectos al involucrar a los miembros del
personal, como al gerente del programa, al gerente de subsidios, al director financieroy
a los funcionarios financieros. Entonces la politica fue presentada al director ejecutivo y
aprobada por la junta. La ICRR se determina utilizando datos financieros reales y se aplica
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CASO PRACTICO

Enfoques institucionales para determinar los ICRR (continuacién)

segun los requisitos de los diferentes financiadores. Los procesos financieros de EMPHNET
dan como resultado registros completos para las transacciones diarias. La entrada y salida
de los costos indirectos se registran para que EMPHNET pueda rastrear con precision la
prevision frente a la asignacion de costos indirectos. Los costos indirectos generalmente
estan destinados a actividades ajenas al programa, tales como costos administrativos,
gerenciales, logisticos y otros costos complementarios, incluidos los costos relacionados con
la contratacién de personal, control financiero, apoyo de las TIC y actividades relacionadas
con adquisiciones, transporte y almacenamiento.

El cobro por costo indirecto de actividades ajenas al programa representa un reembolso de
los gastos del presupuesto del programa. Esto busca asegurar que las actividades ajenas

al programa no impongan una carga financiera en el presupuesto regular de la agencia.

En términos contables, los costos indirectos representan una entrada al presupuesto del
programa y un gasto por actividades ajenas al programa. Como parte de la planificacion de
liquidez, la agencia supervisa y prevé de cerca los presupuestos de sus programas y el flujo
de caja. Esto asegura que se tomen medidas oportunas si se proyectan niveles de efectivo
indeseables. La prevision del costo indirecto (realizado por la divisién de presupuesto) es
una parte importante de la planificacién del flujo de caja.

La Oficina Nacional de Gestion de la Propiedad Intelectual (NIPMO) es una

unidad especializada dentro del Departamento de Ciencia e Innovacion de Sudafrica.

La Universidad de Ciudad del Cabo (UCT) es una universidad dirigida a la investigacion

que participd en un equipo de trabajo que desarrollé una metodologfa de calculo de costos

y fijacion de precios de la investigacion para todas las universidades publicas de Sudafrica.

En 2008, Sudafrica aprobd la Ley de derechos de propiedad intelectual de la investigacion

y desarrollo financiados con fondos publicos, que significaba que las universidades de

Sudafrica y otros centros de investigacion financiados con fondos publicos tenian que

cambiar la forma en que calculaban el costo y fijaban el precio de la investigacion. Se

formdé un equipo de trabajo nacional para revisar las practicas existentes y explorar

enfoques internacionales. A través de un proceso de consulta, NIPMO aprobé un método

para calcular los costos indirectos que ahora utilizan todas las universidades. El método

de costo directo (también conocido como método de distribucién de gastos) se utiliza para

derivar los ICRR institucionales de las universidades. Luego, el proyecto de investigacion

aplica el ICRR institucional para calcular la recuperacén de los costos indirectos de cada

proyecto.Después se agrega esto a los costos directos del proyecto para llegar al costo

total del proyecto. El sector eligié esta opcion por los siguientes motivos:

= A pesar de sus beneficios, un enfoque basado en actividades es mas caro para
implementar y mantener.

= El enfoque de distribucion de gastos es mas simple y mas manejable para todas las
universidades dadas sus obligaciones existentes de contabilidad y de informes.

= |Los requisitos de informacion, especialmente a un nivel alto (universidad y departamento
de apoyo principal), deben ser cumplidos por los informes auditados actuales y los
requisitos de registros contables de gestion subyacentes.
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CASO PRACTICO

Enfoques institucionales para determinar los ICRR (continuacion)

Las férmulas estandar utilizadas para determinar los costos totales son:

Costo total = costos directos + costos indirectos
Costo total= costos directos + {ICRR x costos directos (modificados)}

La ICRR institucional se calcula de la siguiente manera:"”

Calculo de la tasa de recuperacion de costos Calculo Fuente del
indirectos (ICRR) usando el Principio de monto de
Distribucion de Gastos gasto
Gastos ilimitados recurrentes, excepto gastos A AFS*
de viviendas
Gastos limitados recurrentes, excepto gastos (B1+B2) B AFS
de viviendas

- Costos relacionados con la investigacion B1 MA*

- Costos no relacionados con la investigacién B2 MA
Gasto total A+B

Tasa de asignacién de costos indirectos (ICAR) (%)| B/C o B1/C D

Gastos determinados de departamentos de E MA
apoyo institucional menos exclusiones/
modificaciones (a ser motivadas)

Costos indirectos atribuibles a la investigacién | D XE F

Costos directos de apoyo a la investigaciéon G MA
Costos indirectos de investigacién totales F+G H

Tasa de recuperacién de costos indirectos H/B o H/B1 |

(ICRR) (%)

* Estados Financieros Anuales (AFS), Cuentas de gestion (MA)

Notas

= (A&B) es la informacién de toda la universidad obtenida de los estados financieros anuales
auditados (AFS); B1, B2, E&G son gastos especificos del departamento de investigacion y
de apoyo obtenidos de las cuentas de gestion (MA) que se concilian con el AFS.

= Primero, se calcula la parte estimada (F) del costo del apoyo que brindaron los

departamentos de apoyo (que incluyen finanzas, recursos humanos, TIC, bibliotecas, 17 NIPMO (Oficina Nacional

de Gestion de la Propiedad

propiedades y servicios, oficinas ejecutivas, auditorfa interna, gestion de riesgos, Intelectual, Sudéfrica)
registrador, servicios legales, etc.). A esto se le agrega el costo de las unidades u oficinas g@gg;‘gﬂ%‘:ﬁcﬂw
(G) dedicadas Unicamente/en gran parte al apoyo investigativo (como la oficina de Determining the Full
investigacion, el vicecanciller adjunto de investigacion, etc.) para llegar a los costos Cost of Research and
L . . o Development as Per the
indirectos totales de investigacion (H). Intellectual Property

= Luego H se refleja como un porcentaje (I = ICRR) de los costos totales de investigacion a Rights from Publicly

Financed Research and
Development Act.
Disponible en linea.

nivel universitario (B o B1).
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CASO PRACTICO

Enfoques institucionales para determinar los ICRR (continuacion)

La ICRR se puede emplear para calcular la recuperacién de los costos indirectos de cada
proyecto; cuanto debe contribuir cada proyecto para cubrir sus costos indirectos. Esto

se calcula modificando la base de costos directos al excluir los montos para las becas, asf
como los equipos principales y/o trabajo realizado por subcontratistas que cuesta mas que
un umbral determinado por cada universidad.

Cada dos afios, todas las universidades actualizan su ICRR y lo envian a NIPMO para su
nueva aprobacion. Aunque estas las universidades utilizan el mismo enfoque, el ICRR de
cada institucion se basa en su propia estructura de costos, sistema contable y en el alcance
de la asistencia dirigida a la investigacion.

UCT adopt6 este enfoque de costo total después de extensas consultas dentro de la
universidad. Para UCT, era importante que el enfoque satisfaga a la mayoria (si no todas)
de las necesidades de la comunidad de investigacion mientras mejora la sostenibilidad
financiera. Ser parte de un enfoque de todo el sector ayudé a amortiguar las quejas de
parte de algunos miembros del personal que consideraban que el costo total era injusto
cuando otras universidades no aplicaban esto. NIPMO ahora esta en condiciones de
comparar el desempefio de diferentes universidades en términos de calculo de costos y
fijacion de precios de la investigacion, asi como identificar las instituciones que podrian
requerir apoyo para mejorar el cumplimiento.

En respuesta a las consultas de los financiadores y al negociar costos indirectos, UCT
explica que su ICRR cuenta con la certificacion de un organismo estatutario. Esto
garantiza a los financiadores que la ICRR no es ni arbitraria ni carece de una auditorfa.
Al ser transparente y defendible, este enfoque también es Util cuando los centros de
investigacion estan decidiendo si invertir o no en un proyecto de investigacion; estan
sensibilizando a los interesados internos sobre los costos totales de un proyecto; estan
evaluando el costo (y la calidad) del apoyo que proporciona la universidad; y estan
determinando la mejor manera de optimizar la eficiencia en el sistema de apoyo.

El lineamiento de NIPMO también proporciona un método para que las instituciones
publicas no universitarias calculen su ICRR. En este caso, se usa la formula ICRR = costos
indirects / factor de costos pertinente (por ejemplo, costos directos o costos directos de
mano de obra).

* Estos son resUmenes de estudios de caso mas extensos; visite el siguiente enlace
para encontrar el texto completo y otros casos pertinentes: https://www.who.int/tdr/
partnerships/essence/en/.
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Como ven los financiadores los
costos indirectos

Algunas evidencias indicant que cada vez
mas los financiadores consideran los costos
indirectos como esenciales para el logro de
resultados de un proyecto. No obstante, los
financiadores siguen en desacuerdo sobre
como defineny cubren los costos indirectos.
Ello varfa desde la no financiacion de costos
indirectos el reembolso a tasas muy bajas,

el reembolso a tasas institucionales, el
reembolso de una tarifa plana, o la exigencia
de justificaciones por rubros de todos los
costos indirectos.

Dada esta diversidad, muchos centros de
investigacion en los LMIC indican que la
recuperacion de costos indirectos es un
desafio. Cuando las instituciones reciben la
mayoria de su financiacion de una fuente que
cubre |os costos indirectos a una tasa muy
baja, es posible que, con el tiempo, la carga
que tiene dicha institucion para cubrir el déficit
sobrepase los beneficios del financiamiento.

Por esta razdn, las instituciones mas solidas
podrian no solicitar ciertos subsidios. Sin
embargo, las instituciones que tratan de
establecer una cultura y perfil de investigacion
indican que esto es mas dificil. El problema es
que la frecuente recuperacion insuficiente de
costos indirectos aumenta la incapacidad de
los centros de investigacion para desarrollar

y mantener la infraestructura y apoyo a la
investigacion necesarios.

A través del didlogo, financiadores y centros

de investigacion en los LMIC deben seguir
mejorando aquellas practicas que les ayuden

a determinar y recuperar los costos reales de
las investigacion, a través de mecanismos de
calculo de costos y fijacion de precios que sean
justos y transparentes.

Un estudio realizado por la Asociacion de
Universidades Europeas demostré que

las normas del financiador pueden ser un
factor importante para promover mejores
practicas de célculo de costos y fijacién de

-

precios de investigacion.'® Encontraron que
el 7° Programa Marco de Investigacion e
Innovacion de la UE fue el factor principal
para la implementacién del calculo de costos
totales en universidades de Europa. La
posibilidad de recibir un monto mayor del
que podria ofrecer una tarifa plana para el
reembolso de costos fue una razén bastante
solida para que las instituciones empezaran

a elaborar metodologfas de célculo de costos
mas adecuadas. Adicionalmente, el calculo de
costos totales ayudd a mejorar el conocimiento
de los lideres institucionales e investigadores
en casi todo Europa respecto a los costos
indirectos y costos total para ejecutar una
investigacion.

ANOTACIONES DE CAMPO
Financiadores y tasas de

costos indirectos

De los financiadores encuestados,

el 55 % utilizé un porcentaje de los
costos directos o costos directos totales
modificados (MTDC); el 28 % negoci¢ la
tasa basada en la politica institucional
y las necesidades del proyecto; y el 17
9% negocid una tasa con instituciones,
o requiri¢ listas detalladas de costos
indirectos para revision, o permitié la
recuperacion de costos indirectos en
programas seleccionados.

Cuando se les preguntd si habfan
observado cambios en las practicas

de los financiadores en relacion con la
financiacion de los costos indirectos,
varios beneficiarios observaron que los
financiadores se estan volviendo mas
flexibles. Varios encuestados indicaron
que, en términos relativos, cada vez

es mas facil recuperar los costos
indirectos de los nuevos programas/
marcos de financiacién, como el
Programa Horizonte 2020 de la EU. Sin
embargo, el sentido general es que, si
bien los financiadores hablan de costos
indirectos/recuperacion total de costos,
muchos aun tienen que cambiar sus
politicas y practicas en consecuencia.
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19 M Di Mento (2019)
Five CEOs of Wealthy
Foundations Pledge to do
More to Help Charities
Pay Overheads. Chronicles
of Philanthropy, 4 de
septiembre.

CASO PRACTICO

Fundaciones mejoran la cobertura de los costos indirectos

Cinco de las fundaciones mas grandes
en Estados Unidos se han juntado para
hacer mas para cubrir los costos indirectos
de los beneficiarios, por lo que se han
embarcao en una campafia para animar

a otros donantes a que se unan a esta
labor. El objetivo es “desestigmatizar” los
gastos generales y “garantizar que todos
entiendan gque estos son gastos esenciales,
no solo para realizar negocios, sino también
para hacer crecer un negocio e invertir en
infraestructura y lograr un mayor impacto”.

En ese sentido, los gerentes de las
Fundaciones de Ford, William y Flora
Hewlett, John D y Catherine T MacAthur,
Open Society y Packard, dedicaron dos
afios al estudio de los desafios por los que
pasan sus beneficiaros sin animo de lucro.
Encontraron que las politicas restrictivas
que no apoyan el financiamiento requerido
para ejecutar proyectos de forma efectiva
han ocasionado grandes déficits en
organizaciones nuevas y sélidas. El estudio
demostré que los subsidios suelen cubrir
cerca de la mitad de los costos generales
de los beneficiarios.

Si bien las cinco fundaciones ya estaban
aplicando el reembolso de algunos costos
indirectos, estas se dieron cuenta de que
ello no era suficiente. Como primer paso
para encontrar una solucién, identificaron
una lista de seis enfoques para la creacion
de subsidios y decidieron poner a prueba
algunos de ellos y compartir sus hallazgos."®
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La Fundacién Hewlett anuncié su
intencion de desarrollar una nueva politica
de subsidios en agosto de 2019, invitando
a los beneficiarios a interactuar con la
fundacion en una conversacion honesta
para evaluar los costos verdaderos de la
investigacién. como parte de este proceso,
esperan que los beneficiarios tomen la
iniciativa para determinar la mejor forma
de asignar los fondos para los costos
directos e indirectos. La Politica de costos
indirectos de la fundacién se encuentra
disponible en linea.

La politica de costos indirectos de
Welcome Trust cambiaron en octubre

de 2019 para permitir a universidades
fuera del Reino Unido e Irlanda,
organizaciones de investigacion que no
reciben financiacion basica para sus gastos
generales, organizaciones de caridad y sin
fines de lucro, y organizaciones comerciales
pequefias y medianas, que soliciten la
cobertura de costos indirectos a una tasa
maxima del 20% de los costos directos
de investigacion, si la organizacion se
localiza en un LMIC. Los costos indirectos
permitidos (gastos generales) incluye lo
siguiente: costos de propiedad (edificios

e instalaciones), personal de apoyo y
administrativo fuera del proyecto, y

costos de administracion (como la gestion
financieray las tarifas de biblioteca). La
politica se encuentra diponible en linea.

W
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CASO PRACTICO

Como tres financiadores del norte apoyan los costos indirectos

EI' IDRC define los costos indirectos como

costos administrativos que no estan

directamente asociados con un proyecto

de investigacion, que incluyen:

= Salarios y beneficios para el personal
que apoya y administra el proyecto, como
secretarias, oficinistas, contadores, etc.

= Articulos de oficina y otros materiales.

= Telecomunicaciones (a menos que
el proyecto garantice una partida
presupuestaria especifica para este
rubro).

= Equipos de computadora para
administrar y monitorear los
desembolsos de subsidios.

= Gastos bancarios (en virtud de los
lineamientos de reporte financiero
correspondientes).

Ningln otro gasto general es apto para ser
financiado por los subsidios del IDRC. Sin
embargo, los centros de investigacion que
tengan una politica de recuperacion de
costos indirectos mediante la aplicacion de
un impuesto, pueden hacerlo, siempre que
el IDRC o sus auditores estén de acuerdo
con que el impuesto es justo y razonable,
y que la tasa no sea mayor al 13% del
subsidio total. Los solicitantestambién
deben hacer seguimiento de todos los
cobros de costos indirectos, en caso haya
una auditoria. Sus Lineamientos para
gastos de proyectos estan disponibles

en linea.

UK Research and Innovation (UKRI)
esta conformado por los siete consejos
de investigacion del Reino Unido. Ellos
crearon un Fondo de Investigacion de
Desafios Globales (Global Challenges
Research Fund) que apoya la investigacion
interdisciplinaria de vanguardia para

-

responder a emergencias en los LMIC y para
desarrollar las capacidades de investigacion
e innovacion de investigadores en el Reino
Unido y los LMIC. UKRI permite una tasa

de gastos generales del 20% para cubrir
salarios y otros costos relativos al
personal para paises calificados como
LMIC por el Banco Mundial o como “pafses
menos desarrollados” por la ONU. Los
costos directos para gastos que no sean

de personal (como equipos, consultorfas,
conferencias, viajes y supervivencia)

no estan cubiertos. Encuentre mayor
informacion sobre Global Challenges
Research Fund en linea.

El programa de Investigacion en Salud
Mundial del Instituto Nacional de
Investigacion en Salud (NIHR) apoya la
investigacion aplicada en salud de alta
calidad para el beneficio directo y primario
de las personas en los LMIC, a través del
subsidio de la Asistencia Oficial para el
Desarrollo (ODA). En el caso de las solicitudes
de socios colaboradores en los LMIC, se
financiara el 100% de los costos directos
e indirectos de los socios. Para todos

los costos indirectos solicitados se debera
justificar la necesidad de dichos costos y
de qué manera van a contribuir al logro de
los objetivos del programa. En el formulario
econdémico de la solicitud, se debera
detallar la metodologia de calculo de

los costos indirectos y de qué manera
estos representan un valor econémico.
Los costos indirectos se deben cargar en
proporcién al monto total del trabajo del
personal (personal de investigacion y de
apoyo) solicitado en la solicitud de subsidio.
La Guia Financiera del GHR del NIHR esta
disponible en linea.
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https://www.idrc.ca/sites/default/files/sp/Documents%20EN/resources/idrc-guidelines-for-acceptable-project-expenditures.pdf
https://www.idrc.ca/sites/default/files/sp/Documents%20EN/resources/idrc-guidelines-for-acceptable-project-expenditures.pdf
https://www.ukri.org/research/global-challenges-research-fund/
https://www.ukri.org/research/global-challenges-research-fund/
https://www.nihr.ac.uk/documents/nihr-global-health-research-finance-guidance-for-applicants/24990

CASO PRACTICO

Como algunos financiadores multilaterales apoyan los costos
indirectos

La EDCTP financia investigaciones clinicas
para acelerar de farmacos, vacunas,
microbicidas y herramientas de diagndstico
nuevas 0 mejoradas para el tratamiento del
VIH/SIDA, tuberculosis y malaria, asi como de
otras enfermedades infecciosas asociadas
a la pobreza en el Africa subsahariana, con
un enfoque en ensayos clinicos de fase |l

y lll. Sus Lineamientos Financieros para
Beneficiarios se encuentran disponibles en
linea.

La Comision Europea establece su ICRR,
gue aplican como tarifa plana, sin importar
los sistemas propios de los beneficiarios. La
tasa se calcula automaticamente dentro de
los parametros de la plantilla presupuestaria
de EDCTP y no requieren ninguna evidencia
complementaria. A partir de 2019, la ICRR
se establecié al 25% y se calcula de la
siguiente forma:

La AAS define los costos indirectos como
gastos generales o costos operativos
continuos en los que incurre la organizacion
solicitante a nombre de las actividades y
proyectos de la organizacion, pero que no
se pueden identificar facilmente con ningun
proyecto especifico; gastos administrativos
o similares que no se pueden adjudicar

a una actividad o proyecto determinado;

y gastos relacionados a las operaciones
generales de una organizacion, compartidos
entre proyectos y/o cargos. La AAS facilita
una lista completa de ejemplos de costos
indirectos y permite maximo 15% del
costo total del proyecto. Los Lineamientos
de costos de la AAS se encuentran
disponibles en linea.

(Costos totales subvencionables - costos de subcontratacién) x 25%

CASO PRACTICO

Como los financiadores en los LMIC apoyan los costos indirectos

Colciencias es la agencia cientifica del
gobierno de Colombia (también conocida
como el Departamento Administrativo
de Ciencia, Teconologia e Innovacién) y
es la fuente mas grande de financiacion
para la investigacion del pais. Colombia
recientemente votoé para crear el primer
Ministerio de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de la nacién. El ministerio

de ciencia tomara forma a través de la
restructuracion de Colciencias. En 2020,
Colciencias reembolsé costos indirectos
a una tasa del 7%.
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La Fundacién de Investigacion de

Sao Paulo (FAPESP) es una fundacién

publica de Brasil cuyo objetivo es brindar

subsidios, fondos y programas que apoyen

la investigacion, educacion e innovacion

en instituciones publicas y privadas en Sdo

Paulo. Puede cubrir tres tipos de gastos

generales de investigacion:

= Montos adjudicados a IPy los co IP para
permitir su participacion en reuniones
cientfficas y pasantias de investigacion
de corto plazo fuera de Sdo Paulo.
Dichos montos estan definidos en los
términos del subsidio.

%


https://www.edctp.org/web/app/uploads/2016/11/Financial-guidelines-for-beneficiaries-October-2016.pdf
https://www.edctp.org/web/app/uploads/2016/11/Financial-guidelines-for-beneficiaries-October-2016.pdf
https://www.aasciences.africa/policies/aas-cost-guidelines
https://www.aasciences.africa/policies/aas-cost-guidelines

CASO PRACTICO

Como los financiadores en los LMIC apoyan los costos indirectos
(continuacién)

= [nfraestructura de investigacion - se
puede gastar un maximo del 15% del
subsidio inicial total en infraestructura
directamente asociada al proyecto de
investigacion, incluyendo rubros como
renovaciones menores en edificios y
manejo de datos.

= |nfraestructura institucional - se otorga
un maximo del 10-20% (dependiendo
del tipo de subsidio) del subsidio total
para este fin, y los fondos se deben gastar
segln un “Plan Anual de Infraestructura
para la Investigacion Institucional”
aprobado por el centro de investigacion.

La Iniciativa de los Consejos de
Subvenciones Cientificas es una iniciativa
conformada por multiples financaidores
que busca desarrollar las capacidades de
15 consejos cientfficos de subsidios en
Africa oriental, meridional y occidental. Una
de las preguntas busca determinar si los
Consejos cubren costos indirectos en sus
adjudicaciones (con exclusion de las becas
para los grados de doctorado y magister,
etc.). Los resultados del sondeo de 2018
mostré que ocho de los 13 SGC (61,5%)

Distribucion de los costos indirectos

Los costos recuperados representan el
reembolso de costos incurridos por una
institucion y son una manera de que las
instituciones puedan lograr y garantizar su
sostenibilidad. En ese sentido, cada institucion
debe desarrollar una légica de cohesion para
la gestion y reasignacion de costos indirectos
recuperados.

Por lo general, los fondos recuperados son
asignados a discrecion de las entidades

%

que respondieron no subvencionan ningn
costo indirecto; un SGC subvencionaba costos
indirectos con algunas adjudicaciones;

uno cubrfa los costos indirectos en todas
sus adjudicaciones; y tres eligieron la
opcidn “no corresponde” ya que no habfan
realizado ninguna adjudiracién ese afio.

La Fundacién Nacional para el
desarrollo de la Ciencia y Tecnologia
(NAFOSTED) de Vietnam viene funcionando
desde 2008. Es una entidad juridica afiliada
al Ministerio de Ciencia y Tecnologfa
(MOST), que financia investigaciones

y el desarrollo de capacidades para

la investigacion. Las organizaciones
beneficiarias tienen la posibilidad

de estimar sus gastos de gestién en
investigacion, costos vinculados a los
servicios necesarios para las actividades de
la investigacion, y los costos del personal
que brinda apoyo indirecto. Estos gastos
tienen una cobertura de hasta el 5% de
los costos totales del proyecto, pero no
pueden exceder el limite especificado en

el lineamiento del gobierno. La guia esta
disponible en linea.

gubernamentales de las instituciones, pero
el proceso suele volverse contensioso. Por
esta razén, es ampliamente aceptado que las
buenas practicas deben tener una politica
institucional clara que asegure la transparencia
y el entendimiento. Esto puede incluirse en la
politica sobre el calculo de costos indirectos
0 mantenerse por separado. Si bien diversas
instituciones manejan sus gastos indirectos
recuperados de forma distinta, los montos
suelen registrarse en un presupuesto central
y distribuirse para cubrir gastos indirectos en
Curso.
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https://vanbanphapluat.co/joint-circular-55-2015-ttlt-btc-bkhcn-estimates-allocation-funds-expenditure-statement-scientific-tasks

CASO PRACTICO

Gestion y distribucion de costos indirectos recuperados

La Universidad de Botswana distribuye

los gastos generales recuperados para

premiar a los investigadore y animarlos

a elaborar y presentar mas propuestas

de subsidio. La universidad cuenta con

la Oficina de Proyectos Especiales, que

recupera gastos generales de subsidios y

contratos al mes de haberse depositado

los fondos en la cuenta bancaria de la

universidad, los cuales son distribuidos de

la siguiente manera:

= 45% para la cuenta de la investigacion
principal del (de los) investigador(es)
involucrados en el subsidio o contrato,
a ser empleados para otras actividades
relativas a la investigacion, como la
asistencia a conferencias, compra de
hardware o software, contratacion de
asistentes de investigacion, etc.

= 25% para la Universidad, a ser empleado
en investigaciones financiadas
internamente.

= 20% para la escuela/instituto/centro
involucrado en el subsidio, para la compra
de insumos relativos a la investigacion,
contratacion de personal, equipos
pequefios, ayudas de ensefianza, etc.

= 10% para la oficina de investigacion y
desarrollo de la universidad, para apoyar
el desarrollo de capacidades, las bases
de datos y paquetes estadisticos, la
ética y otras actividades facultativas
relacionadas con la investigacion.

Universidad de Ibadan de Nigeria

los costos indirectos recuperados son
distribuidos segln una férmula aprobada
por la universidad, y compartidos entre el
presupuesto central de la universidad, el
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personal y el departamento a cargo del
proyecto de investigacion. La universidad
también cuenta con un Fondo de Desarrollo
de Investigacion, cuya principal funcion es
desarrollar capacidades en temas de becas.
Este fondo recibe ingresos de diversas
fuentes, incluyendo el 1% de los costos
indirectos recuperados de subsidios de
investigacion correspondiente a la universidad.

El Instituto Nacional de Investigacién
Agronomica (INRA) de Marruecos se
encuentra establecida en el Ministerio de
Agricultura, y su ICRR esta estipulada por ley.
Una tasa del 20% aplica para los subsidios
recibidos de financiadores no estatales, y los
fondos recuperaos son manejados como
parte de una cuenta extrapresupuestaria.*
A partir de ello, el 10% se utiliza para
apoyar investigaciones y el 10% se asigna al
presupuesto general del INRA para cubrir
costos organizacionales. EI INRA cuenta con
un proceso para aprobar costos indirectos
con una tasa menor a la estipulada, pero
rara vez aprueban proyectos en los que
dicha tasa es menor al 5%.

* La cuenta extrapresupuestaria forma
parte del sistema presupuestario del
INRA que se utiliza para fondos no
estatales. Esta separada del sistema
de contabilidad empleado para su
presupuesto general, tal cual proviene
del Ministerio de Agricultura. Como
tal, esta cuenta es flexible, no esta
contemplada en el afio fiscal del
gobierno, y puede adaptarse para
cumplir con los requisitos del financiador
y cubrir las necesidades del proyecto.

W



RECOMENDACIONES DE BUENAS PRACTICAS

Para financiadores Para centros de investigacion
= Reconocer los costos indirectos como = Desarrollar sistemas de calculo
necesarios para la entrega sostenible de costos y fijaciéon de precios
de resultados de proyectos/programas de investigacion transparentes y
de alta calidad y encontrar maneras de defendibles, adecuados para su
cubrir estos costos de forma runinaria. contexto, y hacer uso de oportunidades
= Discutir este problema internamente y para referenciar y compartir lo
con otros financiadores, para encontrar aprendido.
maneras para mejorar el apoyo de = Calcular una ICRR que cubra el
los costos directos e indirectos de costo de toda la infraestructura y
investigacion. apoyo necesario para mantener las
= Ser consciente de las dinamicas de investigaciones competitivas.
poder que surgen al momento de = Revisar peridédicamente la ICRR en
financiar investigaciones colaborativas congruencia con las variaciones en los
interregionales de instituciones que Costos.
tienen un acceso extremadamente = (Creary documentar politicas
distinto a infraestructura y otros transparentes y justas sobre cémo
recursos. seran distribuidos y usados los costos
= Ser consciente de cémo sus politicas indirectos recuperados para mejorar la
de financiacién pueden fomenter las sostenibilidad institucional.
buenas practicas de célculo de costosy = Establecer un mecanismo para
fijacién de precios de investigacion en monitorear casos en los que los costos
las instituciones beneficiarias. indirectos totales no son recuperados

como ingreso de datos para el
planificacion de la sostenibilidad.

= Tratar de mejorar las eficiencias en
el sistema, para reducer los costos
indirectos.

= Seguir dialogando con financiadores,
para fomentar las mejoras en las
politicas y practicas relativas al calculo
de costos y fijacion de precios totales
de una investigacion.

= Mostrar a los financiadores qué son
los costos totales de los proyectos
y cuales seran las consecuencias de
una subvencién insuficiente, a la luz
de la reduccion de financiamientos no
restringidos/discrecionales.

= Optimizar la recuperacién de costos
mediante la negociacion, para incluir
los rubros de costos indirectos como
directos si el financiador no cubre la
ICRR institucionales en su totalidad.
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(2019) Benefits of
Research Management
and Administration for
African Universities:

The Way Forward.
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Conferencia de Rectores,
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africanas, 8-11 de julio,
Cairo, Egipto. Disponible
en linea; ESSENCE en la
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(2014) Seven Principles for
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Middle-Income Countries:
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World. Serie de Buenas
Préacticas de ESSENCE.
Disponible en linea; FS De
Oliveira y MBM Bonacelli
(2019) Institutionalization
of Research Administration
in Brazil: Some Evidence.
Journal of Technology
Management and Innovation,
14,2, 1-12. Disponible en
linea.

Clave 5: Desarrollo de capacidades para la gestion

de subsidios

Los beneficios de la gestion en investigacion
para mejorar la sostenibilidad de una
investigacion y de los centros de investigacion
son cada vez mas claros. A nivel mundial,

la gestion en investigacion ha evolucionado
como rol profesional dentro en el campo de la
investigacion.

En consecuencia, cada afio, mas profesionales
son capacitados y contratados para realizar
este trabajo en los LMIC. Sin embargo, el
desarrollo de esta capacidad estratégica

y especifica requiere que las instituciones
reconozcan y valorar las habilidades de los
individuos, para que sus contribuciones puedan
ser integradas y aplicadas de forma éptima.

Un financiador comento:
Ahora evaluamos una cantidad creciente,
“ pero modesta de organizaciones de
investigacion en los LMIC como “de bajo
riesgo”, dado que poseen capacidades
administrativas y de gestion mas solidas.

De cualquier manera, todavia hay espacio
para mejorar. Por ejemplo, un estudio del
afio 2019 de 200 universidades en Africa
mostré que cerca del 30% posee unidades
administrativas que gestionan los subsidios
para la investigacion y revisan y aprueban
de forma sistematica las propuestas para
obtener subsidios. En un estudio de 2014,
investigadores en los LMIC reportaron

que pasaron hasta el 50% de su tiempo
realizando labores administrativas relativas
a la investigacion, que en la investigacion
misma. Otro estudio de Brasil reporta que
los investigadores alli pasaron en promedio
el 33% de su tiempo resolviendo problemas
burocraticos relativos a la redaccion de
propuestas de subsidios y la gestion en
investigacion.?
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Si bien los financiadores juegan un papel
importante en el desarrollo de la capacidad
de gestion para la investigacion sostenible,
mediante la ampliacion de las asignaciones
para los costos indirectos, el compromiso e
inversion institucional también son cruciales.
Las instituciones deben ir mas alla de

la consciencia sobre la importancia de la
gestion en investigacion, y establecer politicas
y sistemas institucionales homogéneos (para
la gestion de subsidios y calculo de costos de
investigacion) que estén a cargo de personal
capacitado.

En ese sentido, la Clave 5 se enfoca en lo

siguiente:

= Explorar las responsabilidades y competencias
necesarias para la gestion de subsidios.
La gestion en investigacion comprende
muchas otras funciones (véase la definicién
en la Clave 2). Sin embargo, la Clave 5
basicamente se centra en la gestién de
subsidios debido al papel que cumple enla
elaboracion de presupuestos de proyectos y
la gestion de costos indirectos recuperados.

= Hacer una lista de algunas de las
oportunidades de financiaciéon y capacitacion
disponibles para el desarrollo de
capacidades en este campo.
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https://events.aau.org/corevip/wp-content/uploads/sites/3/2019/11/BENEFITS-OF-RESEARCH-MANAGEMENT-AND-ADMINISTRATION-FOR.pdf
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https://www.who.int/tdr/publications/seven-principles/en/
https://www.who.int/tdr/publications/seven-principles/en/
https://www.who.int/tdr/publications/seven-principles/en/
https://www.who.int/tdr/publications/seven-principles/en/
https://www.who.int/tdr/publications/seven-principles/en/
https://www.who.int/tdr/publications/seven-principles/en/
https://www.jotmi.org/index.php/GT/article/view/3038/1160
https://www.jotmi.org/index.php/GT/article/view/3038/1160
https://www.jotmi.org/index.php/GT/article/view/3038/1160

Cargos y responsabilidades
ANOTACIONES DE CAMPO involucradas en la gestion de

Los financiadores si financian subsidios
la gestion en investigacion

La gestion en investigacion involucre una
variedad de cargos que, en conjunto, aseguran
el éxito de la implementacion de los programas
y proyectos de investigacién. la gestion de
subsidios es uno de ellos, y es pieza clave para
la adecuada gestion de los fondos dirigidos a

la investigacion. El ciclo de subsidios para la

Solo el 13% de los financiadores
encuestados informaron que no
respaldaban la gestion en investigacion.
Los que financian la gestion de la
investigacion lo hacen de diferentes

maneras: 4 o .
aAe as/ q nd investigacion y el apoyo requerido durante las
= rav indir _ .
tra .e.S e costos ectos distintas etapas del mismo se muestran en la
permitidos.

) ‘ Tabla 3.
= Através de costos directos, que

incluyen capacitacion, salarios para el
personal administrativo y de apoyo,
costos de revisién y costos de gestion
de datos.

= Através de subsidios especificos
como el NIHR. Vea mas abajo.

Sin embargo, el calculo de costos
insuficiente y excesivo sigue siendo
evidente en las solicitudes de subsidio,
y esto plantea un riesgo financiero y

de auditoria tanto para el financiador
como para los beneficiarios. Algunos
financiadores han respondido a esto
ofreciendo financiamiento para el
desarrollo de habilidades o
proporcionando otros tipos de apoyo para
mejorar las capacidades. Los beneficiarios
sugirieron que las condiciones de los
subsidios podrian especificar que,

las instituciones que adn no cuentan
con sistemas transparentes de costos
de investigacion y fijacion de precios,
deben asignar una parte de los costos
indirectos institucionales para financiar
el fortalecimiento de la capacidad de
gestion de subsidios.
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Tabla 3: Resumen de los cargos, responsabilidades y competencias de la gestién de subsidios

Antes de la Encontrar la financiacion
adiudicacién = Recabar y difundir informacion sobre oportunidades de financiacion

pertinentes.

Elaborar la propuesta

= Emplear procedimientos operativos estandar para desarollary
aprobar propuestas.

= Contar con plantillas y herramientas para para dar soporte a los
procesos de elaboracion de propuestas y de presupuestos precisos.

= Asistir eny analizar aspectos como el cumplimiento con el financiador
y las politicas/directrices institucionales y los reglamentarios.

Presentar la propuesta

= Encargarse del cierre, presenter la propuesta al financiador y ayudar
con las solicitudes de presentaciones o cambios adicionales del
financiador.

Finalizar los acuerdos de la adjudicacién
= Dar apoyo al desarrollo y finalizacién del acuerdo del subsidio y
otros acuerdos relacionados al mismo.

Después Disponer de una cuenta de subsidio
de la = Establecer y manejar una cuenta de subsidio y supervisar el

adiudicacién cumplimiento financiero.

Monitorear el cumplimiento y la presentacion de informes

= Asistir en el monitoreo y cumplimiento de subvencionesy sirve
como enlace entre la institucion y el financiador.

= Apoyar la administracion financiera y presentacion de informes.

Cierre
= Finalizar la cuenta del Proyecto, cerrarla en el sistema financiero
institucional y cerciorarse de conservar los registros correctos.

Como muchos otros cargos de la gestién en
investigacion, la gestion de subsidios es un

cargo orientado a las personas que requiere la
capacidad de cooperar con individuos y grupos a
distintos niveles, de distintas culturas y territoros.
Por esta razén, las habilidades blandas y técnicas
son igual de importantes, como se muestra en la
Tabla 4.

CINCO CLAVES PARA OPTIMIZAR EL CALCULO DE COSTOS Y FIJACION DE PRECIOS DE INVESTIGACION
EN PAISES DE INGRESOS BAJOS Y MEDIOS: 2020



Tabla 4: Competencias requeridas por los gerentes de subsidios

Precisién - atencion a los detalles para el cumplimiento de tareas relacionadas con la gestion de subsidios.

Habilidades administrativas - procesamiento de solicitudes, presupuestos y contratos.

Pensamiento analitico - andlisis e interpretacion la legislacién y politicas/directrices; desarrollar/contribuir
con las directrices, plantillas y herramientas, identificar y acceder a riesgos; revisar propuestas, presupuestos
e informes.

Manejo de conflictos - uso de enfoques adecuados para manejar y resolver inquietudes, desacuerdos y
conflictos.

Pensamiento creativo - creacion de presupuestos, adopcion de nuevas tecnologfas, técnicas y métodos
de trabajo; hacer uso de buenas practicas y aceptar ideas nuevas que provencan de dentro y fuera de la
organizacién.

Manejo de datos e informacion -recoleccion, mantenimiento y manejo de informacién y datos,
incluyendo su almacenamiento y proteccion.

Consciencia externa - seguimiento de la financiacén y politica de investigacién y panorama regulador y su
relalacion con las prioridades de investigacion institucional.

Habilidades interpersonales y de comunicacién - desarrollo y mantenimiento de relaciones a varios
niveles tanto dentro como fuera de la institucién; comunicar y comentar, de forma verbal o por escrito,
asuntos relacionados con la investigacion; fomentar y respetar las diferencias culturales e individuales.

Conocimientos de Tl - uso de sistemas pertinentes y software para la gestién de subsidios; usar tecnologia
para optimizar la gobernanza, desempefio y procesos.

Conocimiento del proceso de investigacion - comprension del ciclo de investigacion; apreciar aquello
que motiva a los investigadores.

Habilidades de negociacién e influencia - negociaciacén con investigadores, gerentes y financiadores,
cuando sea pertinente; garantizar el cumplimiento de los requisitos; lograr la aprobacién de las politicas y
procesos institucionales.

Conexidn - referencia e intercambio de buenas practicas; desarrollar y conservar contactos profesionales y
relaciones.

Habilidades numéricas - conocimientos basicos de contabilidad y los principios del calculo de costos y
fijacion de precios de investigacion; revisar los presupuestos de los proyectos.

Conocimientos y consciencia organizacionales - comprension de los procesos comerciales, politicas,
prioridades, relaciones de investigacion e influencias externas de la institucion.

Resolucion de problemas - evaluacion de situaciones; identificar problemas y recomendar soluciones;
resolver inconsistencias.

Gestién de proyectos - supervision de proyectos; entender el ciclo de los proyectos financiados en su
totalidad.

Autogestion - priorizacion de metas y cumplimiento de plazos; mantener altos estandares de trabajo,
incluso al trabajar bajo presién; conocer los avances en su area de especializacion.

Capacitacion y desarrollo - disefio y promocion de la capacitacion en gestion de subsidios; ensefiar y
orientar a los investigadores en proceso de profesionalizaciéon y a los gerentes de subsidios.

(Adaptacion de A Professional Development Framework for Research Managers and Administrators. Londres: ARMAy Professional
Competency Framework, Pretoria: SARIMA.
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Desarrollo de habilidades y
capacidades relacionadas con la
gestion de subsidios

Si bien el compromiso e inversién institucional
es esencial para desarrollar una capacidad
sostenible, los financiadores juegan un papel
trascendental a través del financiamiento

de costos indirectos y de diversas iniciativas
de desarrollo de capacidades y modelos

de financiacién especificos. Queda clara la
necesidad de una coordinaciéon mas profunda
entre financiadores sobre estos temas.

Sin embargo, el fortalecimiento de capacidades
también se debe realizar en armonia con las
necesidades de las instituciones, poniendo
énfasis en la comunicacién transparence entre
la direccién, personal de apoyo y financiadores.
Esta mayor consciencia sobre la importancia
de la gestidn en investigacion dentro de las
instituciones ha visto el surgimiento de un
grupo de individuos que desean desarrollar
sus habilidades y convertirse en gerentes

de investigacion profesionales, pero la falta

de capacitacién y oportunidades de carrera

es una barrera para el reclutamiento y la
retencion de personal.

Opciones de capacitacion interna

Muchos centros de investigacién con servicios
de apoyo a la investigacidon mas sélidos
ofrecen capacitaciones internas. A pesar de
que el personal de gestion en investigacion
puede beneficiarse de dicha formacion, esta
suele estar dirigida a los investigadores.
Buscando mejorar sus capacidades de gestion,
algunas instituciones también pagan para
que su personal pase por una capacitacion

y orientacion, y contemplan intercambios
laborales y cursos ofrecidos por entidades
externas y asociaciones profesionales de
confianza. En los LMIC, las asociaciones
profesionales de gestidén en investigacion se
encuentran en Brasil, el Caribe, Malasia, y
Africa central, oriental, meridional y occidental
(ingrese a https://inorms.net/membership-
directory/).
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Oportunidades de capacitacion

vinculadas al financiador

Algunos financiadores también ofrecen
capacitacion para mejorar el conocimiento,
habilidades y experiencia de los beneficiarios,
especialmente en areas relacionadas con los
reglamentos, directrices, procesos y gestion de
los subsidios del propio financiador. Conforme
los financiadores reconocen cada vez mas la
importancia de la gestion en investigacion en
el ecosistema investigativo, se han realizado
mas iniciativas dedicadas a apoyar el desarrollo
de capacidades de forma estructurada y
especializada en este rubro. Al parecer,

ahora hay mas oportunidades para fortalecer
la capacidad institucional o en gestion en
investigacion a nivel de todo el sistema.

ANOTACIONES DE CAMPO

Apoyo para la capacitacion y
desarrollo de capacidades

Un pequefio porcentaje (4 %) de los
beneficiarios indicé que sus instituciones
no apoyan la capacitacion en gestion de
subsidios. Aproximadamente la mitad
(44 %) de las instituciones ofrecen
capacitacion internay el 21 % alienta

a su personal de apoyo a asistir a la
capacitacion ofrecida por proveedores
externos. Una beneficiaria sefialé que el
respaldo al desarrollo de capacidades
en finanzas, adquisiciones y gestion de
subsidios dentro de su institucion esta
aumentando.

W
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Oportunidades de desarrollo de habilidades para la gestion de
subsidios

La Fundacion de Investigacién de Sao
Paulo (FAPESP), una fundacion publica

en Brasil, establecié un Programa de
Capacitacion para la Implementacién

de una Oficina de Apoyo Institucional al
Investigador (EAIP) en 2010. El programa
de cuatro dias ofrece capacitacion sobre
subsidios y gestion de subsidios de FAPESP
e incluye temas como preparacion y
presentacion de propuestas, administracion
financiera, auditorfa y rendicién de cuentas.
Un afio después de la capacitacion, un
gerente del programa EAIP visitara la
institucion participante para verificar el
progreso realizado y evaluar si se necesitara
mas apoyo.

La EDCTP ofrece capacitacion financiera y
de gestién de proyectos para el personal
financiero y de gestion de proyectos a
través de talleres desarrollados en Africa
meridional, occidental, central y oriental.

El Instituto Nacional de Alergias y
Enfermedades Infecciosas (NIAID) con
sede en EE. UU. respalda la comprension,

CASO PRACTICO

tratamiento y prevencion de enfermedades
infecciosas, inmunolégicas y alérgicas. EI NIAID
ofrece talleres sobre subsidios y gestién

de contratos para los IP, administradores
de subsidios, gerentes comerciales y
coordinadores de presupuestos de varios
paises. Se abordan temas como las politicas
de subsidios y financiacién, la elaboraciéon
de informes de progreso y financieros, y

la subcontratacion. Si bien estos eventos
de capacitacion han ayudado a muchos, el
NIAID se ha dado cuenta de que a menudo
son demasiado cortos y el costo del viaje
los hace inasequibles. En consecuencia, el
NIAID ahora apoya el Premio de Desarrollo
de la Administracién de Investigacion

de Enfermedades Infecciosas Globales.
Esto proporciona a los administradores
superiores en LMIC una capacitacion
avanzada en la gestion de subsidios. Al
regresar a sus instituciones, se espera que
estos administradores capaciten a otros y
sirvan como un recurso para otras
instituciones locales o regionales
financiadas por el NIAID.

Iniciativas para el fortalecimiento de capacidades a nivel
institucional o del sistema

Una amplia gama de iniciativas para la
gestion en investigacion sirve tanto a

las instituciones individuales como a los
sistemas de investigacién mas amplios en
los LMIC. Si bien estos varfan en tamafio y
alcance, todos intentan fortalecer y mejorar
la capacidad de gestion en investigacion.

Fondo de Garantia Financiera (FAF) es
un mecanismo de financiacion que brinda
a los receptores de las adjudicaciones la
oportunidad de fortalecer la capacidad
para la gestion financiera y de riesgos entre

%

los socios colaboradores. Cuenta con el
financiamiento de NIHR, a través de su
programa de Investigacion en Salud Mundial.

Iniciativa de gestion de investigacion
de la India (IRMI) facilité conversaciones
sobre la gestion de la investigacion durante
un proyecto piloto de 12 meses con 31
instituciones indias. Las experiencias del
piloto guiaron al establecimiento de un
programa de cinco afios que se ejecuta
desde 2019 hasta 2024. Si bien las
instituciones indias cuentan con procesos
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Iniciativas para el fortalecimiento de capacidades a nivel
institucional o del sistema (continuacion)

solidos de gestion financiera para subsidios,
un pequefio numero ha comenzado con
apoyo adicional para la investigacion y

el programa se centra en: fortalecer los
servicios de gestion en investigacion;
apoyar a la capacitacion, el desarrollo
profesional y oportunidades de trabajo

en red para los gerentes de investigacion:
establecer alianzas nacionales e
internacionales para el intercambio de
conocimientos y de recursos; y crear una
comunidad de practica para la gestiéon en
investigacion en India. Financiado por India
Alliance, una asociacion entre Wellcome
Trust, Reino Unido y el Departamento de
Biotecnologfa, Gobierno de India.

Programa de Efectividad Organizacional
(OE) apoya especificamente a los
beneficiarios para desarrollar capacidades
en areas tales como planificacion estratégica,
planificacion de sucesion, planificacion
financiera, desarrollo y gobernanza de juntas
y estrategias de comunicacion. Financiado
por la fundacién William y Flora Hewlett.

El Programa de Gestién en
Investigacion en Africa (ReMPro Africa)
tiene como objetivo reparar fallas graves
en la gestion de la investigacion para
garantizar un importante ecosistema de
investigacion y maximizar la calidad y la
produccion de la investigacion. Se centra
en el liderazgo institucional, sostenibilidad,
normas y fortalecimiento de la capacidad
individual. Financiado por Wellcome Trust,
UKRI, DFID, el NIHR y la Real Sociedad.

El fortalecimiento de las capacidades
nacionales de investigacion e
innovacion en Vietnam (ENHANCE)
opera a un nivel macro dirigido al sistema de
educacion superior del pafs, particularmente
a la gestién en investigacion e innovacion.
Para 2020, alrededor de 4 700 académicos,
investigadores, gerentes y estudiantes
habran recibido capacitacion a través del
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proyecto sobre gestion en investigacion

y financiacion de la investigacion. Se
establecieron o fortalecieron seis unidades
de gestién en investigacion en las
instituciones vietnamitas participantes; se
produjo una documentacién técnica con
recomendaciones para mejorar la gestion
en investigacion y la innovacion en Vietnam
y se formo una red de unidades de gestién
de la investigacion participantes. Financiado
por el Programa Erasmus Plus de la Unién
Europea.

La Iniciativa Think Tank (TTI)
proporcion financiacién basica a 43
organizaciones de investigacion de politicas
en 20 paises de América Latina, Africa
subsahariana y Asia del Sur, junto con el
desarrollo de capacidades, monitoreo

y asesoramiento del personal de TTly
expertos externos, con un enfoque en
una segunda fase sobre la recuperacion
financiera de los think tanks. Financiado
por el IDRC, la Fundacion William y Flora
Hewlett, la Fundacion Bill y Melinda
Gates, el DFID y la Agencia Noruega para
Cooperacion al Desarrollo (Norad).

Programa de Apoyo a la Administracién
Universitaria (UASP) administrado por

la Junta Internacional de Investigacion

e Intercambios (IREX), una organizacion
mundial de desarrollo y educacion, este
programa respalda el desarrollo de la
capacidad de gestion en investigacion
entre los gerentes de investigacion de nivel
medio a superior en 19 paises, incluidos
algunos en Africa. El programa ofrece
capacitacion, asi como aprendizaje e
intercambio entre colegas. Esta financiado
por Carnegie Corporation de Nueva York.

Estos son resimenes de estudios de casos
mas extensos; visite el siguiente enlace para
encontrar el texto completo y otros casos
pertinentes: https://www.who.int/tdr/
partnerships/essence/en/.
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RECOMENDACIONES DE BUENAS PRACTICAS

Para financiadores

Para centros de investigacion

= Ver la gestion en investigacion como
parte fundamental del ecosistema
investigativo y desarrollar capacidades
en este rubro a través los costos
indirectos e iniciativas de desarrollo
de capacidades de las instituciones.
Nuevos programas como el RemPro
Africay IRMI ofrecen intervenciones
de contexto especifico y promueven
una comunidad de practices a la vez
que crean oportunidades para crear
contactos internacionales, para que el
impacto de las distintas intervenciones
pueda ser monitoreado.

= Incluir el célculo de ICRR precisas
y la elaboracion de politicas
complementarias para la
implementacion de ICRR en los
subsidios para el desarrollo de
capacidades.

= Permitir una asignacion en los subsidios
colaborativos que permitan a las
instituciones compartir recursos y
experiencias relativas a este tema, de
forma oportunidad y econémica.

= Apoyar programas que aborden los
desaffos sobre la capacidad de gestion
en investigacion de context especifico
y que anime a los gobiernos locales a
financiar y apoyar sistemas de gestion
en investigacion y el desarrollo de
habilidad.

Reconocer el valor de la gestion en
investigacion en el nivel mas alto de

la direccién, e invertir en personas,
sistemas y procesos que sean
adecuados y permitan el continuo
desarrollo de capacidades y habilidades.
Aceptar que los requisitos de habilidades
para la gestion en investigacion incluyen
y a la vez abarcan mas que habilidades
administrativas generales.

Apoyar al personal de gestion

en investigacion para mejorar
periddicamente sus habilidades,
recibiendo capacitacién especializada

y participando en conferencias y otros
eventos de networking.
Institucionalizar la gestion en
investigacion y crear perspectivas de
carrera para el personal de esta area.
El desarrollo profesional annual
institucional busca que el personal

de gestion en investigacion garantice

el desarrollo de capacidades en
congruencia con la estrategia de
investigacion institucional.

Explorar formas mas asequibles de
capacitor al personal, y sacar provecho
de la capacitacion, orientaciones 'y
subvenciones para viajes que ofrecen
los financiado res en conferencias
especializadas.

Evaluar trabajar con otras instituciones
en sus alrededores, para financiar

de forma conjunta la ayuda de un
capacitador experto que pueda crear
un programa personalizado para formar
a varios miembros del personal, en
lugar de que solo unos cuantos reciban
sesiones de capacitacion.

Trabajar con investigadores para
brindar apoyo en los diferentes
aspectos de la gestion en investigacion
en sus subsidios, de acuerdo a lo
permitido por el financiador.

%
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21 https://www.who.int/tdr/
publications/year/2017/
five_keys/en/

22 https://www.who.int/tdr/
publications/using-five-
keys/en/

23 https://www.who.int/tdr/
partnerships/initiatives/
essence/essence-training-
videos/en/

Evolucion de las cinco claves desde 2012 hasta 2020

Primera edicion (2012)

La discusion en la conferencia de la INORMS
(Red Internacional de Sociedades de Gestion
en Investigacion) en 2010 destacd los desafios
del calculo de costos de investigacion en los
LMIC. ESSENCE se dio cuenta de que sus
objetivos permiten facilitar el didlogo entre sus
miembros y los centros de investigacion en los
LMIC e iniciaron un estudio para examinar las
practicas de calculo de costos de investigacion

de los financiadores e instituciones beneficiarias.

Dicho estudio dio lugar a la publicacion de la
primera edicién de este libro en inglés, espafiol
y francés.?

Modulos de capacitacion (2014)

Luego de su lanzamiento, las Cinco Claves
fueron presentadas a audiencias en varias
partes del mundo, y quedd claro que los
materiales para la capacitacién suplementaria
permitirian a ESSENCE compartir el mensaje
del documento sobre buenas practicas con
mayor amplitud. Se produjo un pack de
recursos para ayudar a los capacitadores a
hacer presentaciones cortas y realizar talleres
mas completos. El pack incluye notas del curso
para los participantes 22y entrevistas en video
con financiadores y lideres de centros de
investigacion.?
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Segunda edicion (2020)

Se llevé a cabo una actualizacion de la
primera version, motivada por el hecho de
que si bien los ambientes de investigacion
cambian a gran velocidad, el calculo de
costos y fijacién de precios de investigacion
sigue siendo un problema urgente para
financiadores y centros de investigacion.

En cuanto a la primera edicion, los datos se
recabaron mediante dos sondeos. El sondeo
de financiadores produjo respuestas de

19 financiadores, incluyendo agencias de
financiacién gubernamentales, fundaciones
sin animo de lucro y organizaciones
multilaterales/internacionales. El sondeo

de beneficiarios produjo respuestas de 67
instituciones, que incluyeron universidades,
centros de investigacién/institutos, consejos
cientificos y organizaciones sin animo de
lucro (denominadas cojuntamente como
instituciones que ejecutan investigaciones

o simplemente instituciones) de 30 paises
distintos en el sur, este, oest y centro del Africa,
sury sureste de Asia, el Medio Oriente y norte
de Africa, el Carfbe y Sudamérica.

Los datos de los sondeos fueron
complementados por los debates de grupos
focales, entrevistas con encuestados, revision
de la literatura, y el desarrollo de casos
practicos. Las consultas realizadas de forma
electrénicay en eventos especializados
ayudaron a analizar y mejorar el documento.

Si bien el enfoque del grupo ESSENCE es la

salud, el estudio no se limitd a instituciones
que ejecutaban investigaciones sanitarias
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